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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

SILABO
DATOS ADMINISTRATIVOS
1. Asignatura : Fundamentos de Gerencia y Liderazgo
2. Cbdigo : AG 0101
3. Naturaleza : Tedrico
4. Condicién : Obligatoria
5. Requisito (s) : Ninguno
6. NUimero de créditos : 4 Teoria
8. Semestre Académico 12026
9. Docente :

Correo institucional
SUMILLA

Asignatura tedrico-practica que pertenece al area de Estudios Profesionales de
especialidad y aporta al logro de la competencia especifica que permite desarrollar
el talento humano en la organizacion para crear un clima y cultura organizacional
orientada al Empowerment y enfocada a la adaptacion al cambio estratégico y la
toma de decisiones gerenciales bajo una vision ética. Esto le permite al estudiante
sentar las bases de andlisis de la gestion administrativa y de Gerencia a nivel local
y global de las organizaciones publicas y privadas. El logro fundamental del curso
busca desarrollar las competencias del educando para entender y aplicar las
diferentes componentes del proceso de gerencia y liderazgo en la gestidon
administrativa publica y privada de las organizaciones. En él se estudian los
siguientes temas: Teoria y enfoque de la Gerencia; Niveles de Gerencia; Gerencia
y toma de decisiones, el proceso gerencial en el sector empresarial local y global y
la gerencia publica y privada dentro de un marco de conductas éticas y socialmente
responsables.

COMPETENCIAS
COMPETENCIAS GENERICAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Son competencias genéricas de la presente asignatura las siguientes:
1. Conocimiento sobre el area de estudio y profesion

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

Capacidad de comunicacion oral y escrita

Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Capacidad para tomar decisiones

Capacidad para motivar y conducir hacia metas comunes

. Compromiso ético

Noagabkwn

COMPETENCIAS ESPECIFICAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Las competencias especificas centrales del presente curso son:

1. Desarrollar el planeamiento estratégico, tactico y operativo de las
organizaciones, utilizando los componentes del proceso administrativo de
manera alineada al logro de los objetivos organizacionales; en el marco de una
percepcion sistematizada y global.
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IV. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

Investigacion ()
Responsabilidad Social ( X)

V. LOGRO DE ASIGNATURA

El alumno al finalizar el curso estara en capacidad de aplicar las herramientas
bésicas del liderazgo y gerencia para generar el empowerment del recurso humano
de las organizaciones privadas y publicas.

VI. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD I: | TEORIA Y ENFOQUE DE LA GERENCIA
Al finalizar la unidad, el estudiante comprendera la gerencia, sus
funciones y lineas de autoridad; analizara enfoques modernos centrados
en cliente, tecnologia, social media, innovacién, sustentabilidad y
LOGRO SR ; . i o
empleado; diferenciara gerencia y liderazgo; y aplicara modelos
pertinentes en contextos organizacionales dindmicos, con ética, uso
responsable de la tecnologia y sostenibilidad centrada en las personas.
SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA
il 1. Gerencia . Exp,)o_sicién
1.1. Funciones Gerenciales Teorica
1221 1.2. Gerenciay lineas de Autoridad e Lecturas
' 2. Enfoques del trabajo Gerencial Moderno Didacticas
2.1. Enfoque en el cliente ¢ Investigacion
2.2. Enfoque en la tecnologia Formativa 01
2.2. : . _
31 2.3.  Enfoque en social meq[a e Videos
- 2.4. Enfoque en la innovacion
2.5. Enfoque en la sustentabilidad
2.6. Enfoque en el empleado
3.2. ) '
41 3. Gerencia y liderazgo
" 3.1. Liderazgo
3.2. Gerenciay Liderazgo
4.2 3.3. Modelos de Liderazgo
o 3.4. Gerencia y liderazgo en entornos
dinamicos

UNIDAD Il | NIVELES DE GERENCIA; GERENCIA Y TOMA DE DECISIONES

Al finalizar la unidad, el estudiante identificara los niveles gerenciales y
sus funciones, comprendera el proceso y los modelos de toma de
LOGRO | decisiones, analizara su relacion con el cambio organizacional y
reconocera la importancia de la innovacién y la creatividad en la gestién
para responder a entornos dindmicos.

SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA
5.1. 5. Los niveles gerenciales * Exposicion Teorica
5.1. Lagerencia superior e Lecturas
5.2. La gerencia intermedia Didacticas
0.2. 5.3. La gerencia operativa e Investigacion
6.1. 6. Gerencia y toma de decisiones Formativa 02
6.1. El proceso de toma de decisiones e Videos
6.2.  El contexto y tipos de decisiones
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6.2. 6.3. Modelos de toma de decisiones
7.1. 7. Toma de decisiones y cambio
organizacional
7.1. Modelos de Cambio Organizacional
7.2. 7.2. Administracién del cambio organizacional
8.1. 7.3. Laresistencia al cambio
8. Gerencia e Innovacion y creatividad
8.1. Innovacion
8.2. 8.2.  Creatividad
8.3.  Innovacion disruptiva
UNIDAD III EL PROCESO GERENCIAL EN EL SECTOR EMPRESARIAL
LOCAL Y GLOBAL
Al finalizar la unidad, el estudiante reconocera las particularidades de la
gerencia en organizaciones privadas, publicas, globales y MiPymes,
LOGRO | comprendiendo sus marcos de toma de decisiones, organizacional y
legal, con el fin de analizar y aplicar criterios de gestion acordes a cada
contexto.
SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA
9.1. 9. Gerencia en las organizaciones privadas
9.1. Marco privado de la toma de decisiones o .
9.2. Gerencia y marco organizacional * Exposicion Teorica
9.2. 9.3. Gerencia y marco legal e Lecturas
1.0 &g 10. Gerencia en las organizaciones publicas Didacticas
10.1. Marco publico de la toma de decisiones | e Investigacion
10.2. Gerencia publica y su marco Formativa 03
10.2. organizacional e Videos
11.1 10.3. Gerencia publica y su marco legal
11 Gerencia en las organizaciones globales
11.1. Marco global de la toma de decisiones
11.2. 11.2. Gerencia global y su marco
12.1. organizacional
11.3. Gerencia global y su marco legal
12. Gerenciay una visién MiPymes
12.1. Marco MiPymes de la toma de
decisiones
12.2. Gerencia MiPymes y su marco
organizacional
12.3. Gerencia MiPymes y su marco legal
UNIDAD | LA GERENCIA PUBLICA Y PRIVADA DENTRO DE UN MARCO DE
v CONDUCTAS ETICAS Y SOCIALMENTE RESPONSABLES
Alfinalizar la unidad, el estudiante de Administracion y Gerencia liderara
la gestidn ética y responsable de las organizaciones, aplicando la ética
LOGRO empresarial, el codigo de ética y la Responsabilidad Social como ejes
estratégicos alineados con los ODS. Asimismo, integrara la RSE, la
relacion con los Stakeholder y la sostenibilidad econdmica, social y
ambiental en la toma de decisiones gerenciales.
SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA
13.1. 13.  Etica empresarial.  EXposicion
13.1. Etica y comportamiento individual Teodrica
13.2. Eticay cultura organizacional e Lecturas
13.2. 13.3. El cédigo de ética corporativo Didacticas
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14.1. 14. La Responsabilidad Social ¢ Investigacion
14.1. Principios de la Responsabilidad Social Eormativa 04

14.2. 14.2. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible | 4 \/ideos

15.1. 15. Enfoques de la Responsabilidad Social

15.1. RSE Yy el recurso humano
15.2. 15.2. RSE Yy los Stakeholders
16.1. 16. Empresay sostenibilidad
16.1. Sostenibilidad econémica
16.2. Sostenibilidad social
16.2 16.3. Sostenibilidad ambiental

VIl. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del presente curso, alineados con las competencias buscadas y
adecuados al sistema de ensefianza virtual, a los contenidos del silabo se
aplicaran los siguientes instrumentos did4cticos:

Aprendizaje Basado en Tecnologias Informaticas de Computo (TIC).
Casuistica Aplicada.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Investigacion Formativa.

Asistencia, Participaciéon y Trabajo en equipo.

Lecturas aplicadas.

o @l g= G [ [=

VIIl. RECURSOS:

Para el desarrollo del presente curso se requerird el uso de los siguientes recursos:
Blackboard Collaborate

Aula Virtual

Whatsapp

Excel

PowerPoint

Software especifico,

Real Statistic y Megastat

Videos

NN E

IX. EVALUACION

El sistema de evaluacion establecida por la universidad. Consta de 5 evaluaciones
de las cuales se anula 1 de ellas. La estructura de evaluacion se da en 4 unidades
formativas considerando la estructura de competencias que se presenta a
continuacion.

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAJE
Actitud . AS|s_tenC|a, puntualidad y trabajo en
equipo

e Participacion en clase
Conocimiento e Practicas expositivas en PPT
e Lecturas especializadas

e Analisis de Casos
Procedimientos | ¢ Mapas conceptuales

e Debates

De acuerdo a las
consideraciones del
curso.
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Investigacion
Aplicada

e Investigaciones basadas en casos reales
e Investigacion especializada: Revista

Rubricas del curso:

UNIDAD I: TEORIA Y ENFOQUE DE LA GERENCIA
Conocimiento del Aplicacion de Andlisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD lII: NIVELES DE GERENCIA; GERENCIA Y TOMA DE DECISIONES
Conocimiento del Aplicacién de Analisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
_ EL PROCESO GERENCIAL EN EL SECTOR EMPRESARIAL LOCAL Y
UNIDAD llI:
GLOBAL
Conocimiento del Aplicacion de Andlisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD IV- LA GERENCIA PUBLICA Y PRIVADA DENTRO DE UN MARCO DE
‘ CONDUCTAS ETICAS Y SOCIALMENTE RESPONSABLES
Conocimiento del Aplicacion de Andlisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

SILABO
I. DATOS ADMINISTRATIVOS
1. Asignatura : Administracion
2. Cbdigo :BC 0111
3. Naturaleza : Tedrico/Practico
4. Condicién : Obligatoria
5. Requisito (s) : Ninguno
6. Numero de créditos 13
7. Numero de horas : 2 Teoriay 2 Préctica
8. Semestre Académico 2026 11
9. Docente :

Correo institucional
II. SUMILLA

Asignatura tedrico-practica de caracter obligatorio y comun de las carreras de
Administracion y Gerencia, Administracibn de Negocios Globales, Contabilidad y
Finanzas, Economia y Marketing Global y Administracion Comercial de la FACEE, que
pertenece al area de estudios profesionales especificos y aporta al logro de la
competencia especifica que comprende teorias y modelos de las ciencias econémicas
y empresariales para tomar decisiones y desarrollar emprendimientos eficaces e
innovadores con responsabilidad social. La asignatura tiene como propdsito que el
estudiante explique las bases tedricas del conocimiento de las diferentes escuelas
administrativas y su proceso en las organizaciones publicas y privadas con una vision
aplicada a los contextos locales y globales en las que estas operan. Los contenidos que
aborda la asignatura son: Teoria y enfoque de la administracién en las organizaciones;
la competitividad y la calidad; el proceso de globalizacién en el sector empresarial;
gestion administrativa publica y privada dentro de un marco de conductas éticas y
socialmente responsables.

. COMPETENCIAS
l.L1. COMPETENCIAS GENERICAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Son competencias genéricas de la presente asignatura las siguientes:
Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Conocimiento sobre el area de estudio y profesion

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

Capacidad critica y autocritica

Capacidad para trabajar en equipo

OF BEe N =

l.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Las competencias especificas centrales del presente curso son:

1. Desarrollar el planeamiento estratégico, tactico y operativo de las
organizaciones, utilizando los componentes del proceso administrativo de
manera alineada al logro de los objetivos organizacionales; en el marco de una
percepcion sistematizada y global.
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IV. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

Investigacion (X)
Responsabilidad Social ( )

V. LOGRO DE ASIGNATURA
El alumno al finalizar el curso estara en capacidad de aplicar las herramientas
bésicas de la administracion dentro del proceso de la gestion administrativa de las

organizaciones nacionales publicas, privadas y globales.

VI. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

TEORIA Y ENFOQUE DE LA ADMINISTRACION EN LAS

ORGANIZACIONES

Al finalizar la unidad, el estudiante comprende la evolucion de la administracion

y sus principales escuelas, aplica el proceso administrativo como base de la

gestion gerencial y desarrolla competencias para gestionar organizaciones en

LOGRO contextos globales. Asimismo, analiza el entorno, administra el talento humano

internacional e integra la responsabilidad social para conducir organizaciones

publicas y privadas de forma ética, sostenible y orientada a generar valor para

Sus grupos de interés.

SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA
1.1. 1. Administracién

1.1. Evolucién Histérica

UNIDAD I:

e Exposicion Tedrica

. ) e Lecturas Didacticas
1.2. 1.2. Escuelas Administrativas o Investiqacion
2.1 2 El proceso administrativo g

Formativa 01

2:1. La planeacion
P e Videos

2.2. Laorganizacion

2.3. Ladireccion

2.2 2.4. El control

3.1. 3. Administracion en un contexto global
3.1. Elanalisis del entorno global

3.2. Gestion administrativa global

3.2. 3.3. Gestién del recurso humano global

4.1. 4, Administracion y responsabilidad social
4.1. Administracion y sociedad

4.2. 4.2. Administracion y medio ambiente

UNIDAD Il | LA COMPETITIVIDAD Y LA CALIDAD
Al finalizar la unidad, el estudiante analiza la competitividad organizacional
mediante la cadena de valor, las cinco fuerzas del mercado y la gestion por
procesos, reconociendo ventajas para el posicionamiento global. Ademas,
LOGRO | fortalece factores humanos, tecnoldgicos e infraestructura, aplica la Calidad
Total, el Kaisen, la mejora continua y el ciclo de Deming, y vincula calidad,
innovacioén y creatividad para gestionar el cambio de forma agil y sostenible,
generando mayor valor para clientes y Stakeholder.
SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA

5.1. 5. Competitividad
5.1. La cadena del valor de las organizaciones
5.2. Las 5 fuerzas del mercado
5.2. 5.3. Lagestidn por procesos L
6.1. 6. La competitividad en los entornos globales Formativa 02

¢ Exposicion Tedrica
e Lecturas Didacticas
e Investigacion
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6.1. Factores humanos ¢ Videos
6.2. Factores tecnolégicos
6.2. 6.3. Factores de infraestructura
7.1. 7. Administracion de la Calidad Total (ACT)
7.1. Calidad Total
7.2. Kaiseny Mejora continua
7.2. 7.3. Elciclo de la calidad de Deming
8.1. 8. Calidad, innovacion y creatividad
8.1. Calidad e innovacién empresarial
8.2. Calidad y creatividad empresarial
8.2. 8.3.  Calidad y gestion del cambio global
UNIDAD Il | EL PROCESO DE GLOBALIZACION EN EL SECTOR EMPRESARIAL
Al finalizar la unidad, el estudiante comprende la globalizaciéon y su impacto
comercial, industrial y cultural, asi como el rol de empresas transnacionales,
multinacionales y globales. Desarrolla competencias para gestionar recursos
LOGRO | humanos, tecnoldgicos e infraestructura en entornos globales, y asume la
responsabilidad social como eje estratégico para administrar recursos
ambientales y sociales, comprender los efectos de la corrupciéon y conducir
organizaciones competitivas, éticas y sostenibles.
SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA
9.1. Q. La globalizacion _ « Exposicion Tedrica
9.1.  Globalizacion en el contexto comercial S (e BT Es
9.2. Globalizacion en el contexto industrial « Investigacion
9.2. 9.3. Globalizacion y el contexto cultural ;
10.1. 10.  Globalizacion y empresa Formativa 03
10.1. Empresas transnacionales * Videos
10.2. Empresas Multinacionales
10.2. 10.3. Empresas globales
111 11 Globalizacién y gestion administrativa
11.1. Gestion administrativa del recurso humano
11.2. Gestion administrativa del recurso tecnol6gico
11.2. 11.3. Gestion administrativa e infraestructura
12.1. 12. Responsabilidad social en entornos globales
12.1. Gestion de los recursos ambientales
12.2. Gestion del entorno social
12.2. 12.3. La corrupcion y sus efectos en las empresas
UNIDAD IV GESTION ADMINISTRATIVA PUBLICA Y PRIVADA DENTRO DE UN
MARCO DE CONDUCTAS ETICAS Y SOCIALMENTE RESPONSABLES
Al finalizar la unidad, el estudiante integra la ética empresarial y el cédigo de
ética corporativo como ejes de la gestion, asume la Responsabilidad Social
como ventaja competitiva alineada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y
LOGRO disefian estrategias de RSE orientadas al recurso humano y los Stakeholder,
tomando decisiones que integran la sostenibilidad econémica, social y
ambiental para garantizar la competitividad y legitimidad de las organizaciones
publicas y privadas.
SEMANAS | CONCEPTUAL/CONTENIDOS METODOLOGIA
13. 1 13.  Etica empresarial. _ 1 e Exposicién Tedrica
13.1. Etica'y comportamiento individual
o . e Lecturas
13.2. Eticay cultura organizacional Didacticas
13.2. 13.3. El cédigo de ética corporativo o,
14.1. 14. La Responsabilidad Social * Investigacion
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14.1. Principios de la Responsabilidad Social Formativa 04
14.2. 14.2. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible e Videos
15.1. 15. Enfoques de la Responsabilidad Social
15.1. RSE Yy el recurso humano
15.2. 15.2. RSE Yy los Stakeholder
16.1. 16. Empresa y sostenibilidad
16.1. Sostenibilidad econdmica
16.2. Sostenibilidad social
16.2. 16.3. Sostenibilidad ambiental

VIl. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del presente curso, alineados con las competencias buscadas y
adecuados al sistema de ensefianza virtual, a los contenidos del silabo se
aplicaran los siguientes instrumentos didacticos:

Aprendizaje Basado en Tecnologias Informaticas de Computo (TIC).
Casuistica Aplicada.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Investigacién Formativa.

Asistencia, Participacién y Trabajo en equipo.

Lecturas aplicadas.

O O RGNS

VIIl. RECURSOS:

Para el desarrollo del presente curso se requerira el uso de los siguientes
recursos:

Blackboard Collaborate

Aula Virtual

WhatsApp

Excel

PowerPoint

Software especifico,

Real Statistic y Megastat

Videos

ONogk~wDdE

IX. EVALUACION

La estructura de evaluacion se da en 4 unidades formativas considerando la
estructura de competencias que se presenta a continuacion.

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAJE
Actitud o Asi;tencia, puntualidad y trabajo en 10%
equipo
¢ Participacion en clase
Conocimiento e Practicas expositivas en PPT 20%

e Lecturas especializadas
e Andlisis de Casos

Procedimientos | ¢ Mapas conceptuales 40%
e Debates
e Investigaciones basadas en casos

Investigacion

0,
Aplicada reales 30%

e Investigacion especializada
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Rubricas del curso:

UNIDAD I: TEORIA Y ENFOQUE DE LA ADMINISTRACION EN LAS ORGANIZACIONES
Conocimiento del Aplicacion de Andlisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD II: LA COMPETITIVIDAD Y LA CALIDAD
Conocimiento del Aplicacién de Analisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD Il EL PROCESO DE GLOBALIZACION EN EL SECTOR EMPRESARIAL
Conocimiento del Aplicacién de Analisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD IV: GESTION ADMINISTRATIVA PUBLICA Y PRIVADA DENTRO DE UN MARCO
’ DE CONDUCTAS ETICAS Y SOCIALMENTE RESPONSABLES
Conocimiento del Aplicacion de Andlisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

SILABO
I. DATOS ADMINISTRATIVOS
1. Asignatura : Economia |
2. Cadigo : BC-0102
3. Naturaleza : Tedrico-practica
4. Condicién : Obligatorio
5. Requisitos : Ninguno
6. Nro. Créditos : 03
7. Nro. de horas : 04 hrs (02 Teoria / 02 Practica)
8. Semestre Académico :2026-II
9. Docente :
Correo Institucional
II. SUMILLA

Asignatura teérico-practica, de caracter obligatorio de las carreras de
Administracion y Gerencia, Administracion de Negocios Globales, Contabilidad y
Finanzas, Economia y Marketing Global y Administracién Comercial de la FACEE,
gue pertenece al area de estudios profesionales especificos y aporta al logro de la
competencia especifica, comprende teorias y modelos de las ciencias econdémicas
y empresariales para tomar decisiones y desarrollar emprendimientos eficaces e
innovadores con responsabilidad social. La asignatura tiene como propésito que el
estudiante analice las principales variables microeconémicas y sus interrelaciones
para entender el comportamiento individual de los agentes econémicos y guiar las
decisiones econdmicas. Los contenidos que aborda la asignatura son: Analisis de
la demanda, oferta y equilibrio de mercado; elasticidades, teoria del
comportamiento del consumidor, teoria de la produccién y costos.

lll. COMPETENCIAS

lll:1. COMPETENCIAS GENERICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA
- Liderazgo compartido
- Comunicacion efectiva
- Pensamiento critico y creativo
- Autoaprendizaje
- Comportamiento ético

[.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

- Delimita el campo de estudio de la ciencia econémica, el sistema y los
subsistemas economicos, asi como los métodos y técnicas que se
utilizan en el analisis econdmico.

- Explica y caracteriza el comportamiento de los agentes econémico
familia.

- Explica y caracteriza el comportamiento de los agentes econémico
empresa

- Explica y caracteriza el comportamiento de los mercados
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IV. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

Investigacion (X)
Responsabilidad Social ()

V. LOGRO DE LA ASIGNATURA

Al finalizar la asignatura, el estudiante analiza con criterio los diferentes
instrumentos microeconémicos en su dimension tedrica y practica, para entender
en forma integral la ciencia econémica teérica y practica. Asimismo, establece su
habilidad y racionalidad para entender y analizar los diferentes planteamientos,
leyes y postulados microeconémicos a nivel basico.

VI. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD I: | ANALISIS DE LA DEMANDA

LOGRO DE APRENDIZAJE: Al finalizar la unidad, el estudiante comprende los
fundamentos de la demanda, distingue sus tipos y explica la ley de la demanda.
Analiza la funcién y curva de demanda, sus variables determinantes y sus
desplazamientos o movimientos. Asimismo, aplica las elasticidades precio, cruzada e
ingreso, interpreta la curva de Engel y analiza el comportamiento del consumidor para
sustentar decisiones de mercado.
Semana Contenido

1 Fundamentos conceptuales de la demanda
- La demanda como concepto econdémico: definicion y objeto
- Diferencia entre cantidad demandada y demanda
- Lademanda individual y la demanda del mercado
- Laley de la demanda y su fundamento racional (utilidad y sustitucion)

2 La funcion de demanday su representacion gréafica

- Lafuncién de demanda: variables que la determinan

- La curva de demanda: construccion e interpretacion

- Desplazamientos de la curva vs. movimientos a lo largo de la curva

- Factores determinantes de la demanda de un bien (precio, ingreso,
precios de bienes relacionados, gustos, expectativas)

3 - Elasticidad de la demanda

- La elasticidad-precio de la demanda: concepto y célculo

- Demanda elastica, inelastica y unitaria

- Elasticidad-precio, ingreso total y sus implicancias

- Elasticidad cruzada de la demanda (bienes sustitutos y
complementarios)

- Elasticidad-ingreso de la demanda (bienes normales e inferiores)

- Lacurva de Engel y la relacién ingreso-demanda

UNIDAD Il: | OFERTA Y EQUILIBRIO DE MERCADO; ELASTICIDADES

LOGRO DE APRENDIZAJE: Al finalizar la unidad, el estudiante comprende los
fundamentos de la oferta —cantidad ofrecida vs. oferta, oferta individual y del
mercado, y su ley basada en costos y productividad—, construye e interpreta la curva
de oferta y sus factores determinantes. Determina el equilibrio de mercado (precio y
cantidad), identifica los excesos y desplazamientos del equilibrio, y reconoce los
excedentes del productor y consumidor. Aplica las elasticidades de la oferta y la
demanda para analizar la incidencia de impuestos, la fijacion de precios y las
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decisiones productivas, asi como los efectos de subsidios y controles de precios en
mercados reales.

Semana

Contenido

4

Fundamentos conceptuales de la oferta

- La oferta como concepto econdmico: definicién y objeto

- Diferencia entre cantidad ofrecida y oferta

- La oferta individual y la oferta del mercado

- Laley de la oferta y su fundamento racional
PRACTICA CALIFICADA N°1

Lafuncion de la ofertay la curva de la oferta

- Otros factores determinantes de la oferta de un bien
- Cantidad ofrecida y oferta

- El equilibrio de mercado

- Aplicaciones

El equilibrio de mercado

- Concepto de equilibrio: interseccion de oferta y demanda

- Determinacién del precio y la cantidad de equilibrio

- Exceso de oferta y exceso de demanda (desequilibrio)

- Desplazamientos del equilibrio por cambios en la oferta y/o la
demanda

- El excedente del productor y del consumidor

- Aplicaciones: efectos de impuestos, subsidios y controles de precios
(precio maximo y minimo)

Elasticidades y su aplicaciéon conjunta

- Elasticidad-precio de la demanda y de la oferta en el equilibrio

- Efectos de la elasticidad en la incidencia de impuestos

- Aplicaciones a la fijacion de precios y a las decisiones productivas

- Andlisis de casos: mercados, servicios, bienes con oferta rigida vs.
flexible

Semana de Examenes Parciales

UNIDAD lll: | FUNDAMENTOS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

LOGRO DE APRENDIZAJE: Al finalizar la unidad, el estudiante comprende al
consumidor como agente racional que maximiza su utilidad bajo una restriccién
presupuestaria. Analiza la utilidad total y marginal, las preferencias, curvas de
indiferencia, tasa marginal de sustitucion y restricciones presupuestarias. Determina
el equilibrio del consumidor y deriva la curva de demanda, diferenciando los efectos
sustitucion e ingreso para explicar decisiones de compra y politicas de precios en
mercados reales.

Semana Contenido
9 Fundamentos del comportamiento del consumidor
- El consumidor como agente econémico racional
- Preferencias, restriccion presupuestaria y eleccion
- El problema del consumidor: maximizar la utilidad sujeta a la
restriccion de ingreso
10 La utilidad: enfoque cardinal

- Utilidad total y utilidad marginal
- Laley de la utilidad marginal decreciente
- El equilibrio del consumidor en el enfoque cardinal
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- El consumidor y la asignacién del gasto entre bienes

- 11 Preferencias y curvas de indiferencia: enfoque ordinal

- Las preferencias del consumidor

- La curva de indiferencia: concepto y propiedades

- El mapa de indiferencia y la tasa marginal de sustitucion (TMS)

- Casos especiales: bienes sustitutos perfectos, complementarios
perfectos y bienes neutros

- Larestriccién presupuestaria

- Larecta de presupuesto: ecuacion y representacion gréafica

- La pendiente como relacion de precios

- Efecto de cambios en el ingreso y en los precios

12 El equilibrio del consumidor

- Maximizacion de la utilidad: tangencia entre recta de presupuesto y
curva de indiferencia

- Condiciones de equilibrio del consumidor

- Interpretacion econdémica del equilibrio
PRACTICA CALIFICADA N°2

UNIDAD IV: | TEORIA DE LA PRODUCCION Y COSTOS.
LOGRO DE APRENDIZAJE: Al finalizar la unidad, el estudiante comprende la
empresa como unidad productiva, identifica los factores y la funcién de produccion, y
distingue el corto y largo plazo. Analiza isocuantas, TMST, isocostes, equilibrio del
productor y rendimientos a escala. Diferencia costos econdémicos, contables,
explicitos e implicitos, asi como costos fijos, variables, totales, medios y marginales,
para sustentar decisiones productivas y de minimizacién de costos.
Semana Contenido
13 Fundamentos de la produccion
- La empresa como unidad productiva y econémica
Los factores de produccion (trabajo, capital, tierra, tecnologia)
La funcion de produccion: relacion insumos-producto
Corto plazo y largo plazo en la produccién
14 La produccién
- Lasisocuantas: concepto y propiedades
La tasa marginal de sustituciéon técnica (TMST)
Las isocostes y la minimizacion de costos
El equilibrio del productor: combinacion 6ptima de factores
Los rendimientos a escala
15 La teoria de los costos
- Distinciéon entre costos econémicos y contables
- Costo explicito e implicito; costo de oportunidad
- Costo fijo, costo variable y costo total
- Costo medio, costo marginal y sus relaciones
- Economias y deseconomias de escala
- Relacion entre rendimientos a escala y costos de largo plazo
- Trayectoria de expansion de la empresa.
16 Semana de Examenes Finales
17 EVALUACION SUSTITUTORIA
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VIl. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

- Exposicion de diapositivas explicativas.

- Trabajo: Exposiciones asignadas

- Trabajo: Investigacion Bibliografica formativa
- Debate grupal de casos actuales

VIIl. EVALUACION

UNIDAD TIPOS DE EVALUACION PESOS
Il Practica Calificada (01) 10%
Examen Parcial 30%
IV Practica Calificada (02) 10%
Examen Final 30%
Trabajo Préactico: Idea de Negocio 10%
Trabajo: Investigacion formativa 10%

100%

IX. RECURSOS

- Equipos: computadora, laptop, Tablet, celular
- Materiales: apuntes de clase del Docente, separatas de problemas, lecturas,

videos.

Rubricas del curso:

UNIDAD I: ANALISIS DE LA DEMANDA
Conocimiento del Aplicacion de Analisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD II: OFERTA Y EQUILIBRIO DE MERCADO; ELASTICIDADES
Conocimiento del Aplicacién de Analisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
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UNIDAD llI: FUNDAMENTOS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
Conocimiento del Aplicacion de Analisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD IV: TEORIA DE LA PRODUCCION Y COSTOS.
Conocimiento del Aplicacion de Analisis y Soluciones
Criterio marco tedrico procedimiento aplicacion creativas a la
practica casuistica
Valor

Xl.  REFERENCIAS
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Parkin, M. (2018). Economia (12.2 ed.). Pearson Educacion.
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microeconomia (3.2 ed.). Pearson Educacion.
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IV. DESARROLLAE
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DISENO DE ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES LOCALES Y
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' )1. Asignatura : Matematica
2. Cadigo :BC-0213
3. Condicion : Obligatoria
4. Requisito : Matematicas
5. Nro. de créditos : 03
6. Nro. de horas teéricas : Cuatro (04) (Leé
7. Semestre académico : 2026 »
8. Docente : - A

Correp e_IgQron -" )
' 4
r . o}- /- de las cage
g€ Negocios Glo} Contabilidad ras,
stra iGneGome jal d ACEE, que ..;:*"'5'-‘?“ 2ol -
 pro cificos e log a compg
teori las cigROIas*economic Smpre
esarrollar e ientos eficaces e inng res co
atura fi PP OsSito g i& e e las ER
de optir estatica . temidos qué asign son: lin
de una fun calculo diferénciali@plicacion del co dife | e intra

ib walmgy

integral; integral ygsus a ones. i

g g ‘y;s‘ p it '5 ' 4

lll. COMPE S ‘ ‘

!’ 2 |
: x OMPETENCIAS CAS A LAS QUE G *f\;_‘ DI

¥

e -
- oF ON en

ogica. -

— - Pensamiento
- Comportamiento ético

ll.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE TRIBUTA
- Gestién de Operaciones y Logistica global (Gerencia es
- Gestién administrativa, contable y financiera global.

IV. DESARROLLA EL COMPONENTE DE
Investigacion formativa ()
Responsabilidad social ( )

l".."'n

V. LOGRO DE ASIGNATURA

— Aplica los conceptos del calculo diferenciali
demostrando perseverancia y trabajo en eq



UNIVERSIDAD
RICARDO PALMA

ROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD I: LIMITES Y CONTINUIDAD

‘ LO!;RQ: Define e interpreta el concepto de limite de una funcion real de variable real en un

" unto. Calcula los limites algebraicos. Utiliza limites laterales para determinar la existencia o

¢ | no del limite de una funcion en un punto. Calcula limites en el infinito. Determina las asinte

horizontales, verticales y oblicuas y las representa geométricamente. Determing

de una funcién en un punto y en un intervalo y cl|a‘sii,a las discontinui 5 /
-

conceptos para su posterior uso.
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EVALUACION PARCIAL

‘ UNIDAD Ill: APLICACION DEL CALCULO DIFERENCIAL

LOGRO Aplica los conceptos del calculo diferencial para graficar funciones. Aplica los
conceptos del calculo diferencial para la solucion de problemas de optimizacion tale
| como el minimo costo, maximo ingreso y maxima utilidad.

SEMANAS CONTENIDOS PRODUCTOS

- Trazado de curvas: Maximos y Minifos.
Criterio de la Primera derivada. P ; as
de optimizacién: Aplicaciones. Elas

A 4

4

.

P

Reglad ee™ problemas aplicando
# =~ de L h@sp

el | il

UNIDAD IV: CALCULO INTEGRAL Y SUS APLICACIONES

i Ciales. Uso dges

ibe la da @e una f Ly la intel

ermina el area de ones pl alcula an
a 0 CO i0 variak
5 |y ). Dcefluna ec

Calculc
Qr(!'bje 5

CONTENIDOS METODOLOGIA
(Métodos, técnicas, procedlmlentos)
Integral iMdefini omo ‘procesorExpl 5 vata v I8 Shteaa
inverso a Jasdleri on. Prop edades. 'Fd—y S

Ejercicios lllas para integracion
i lie dodel cambio d

SEMANAS

ol

-

" Ny

-
B ey

”~
e mea- ;"

e variable. Naale

?
i

- Férmulas de Integracion por partes.

Integracion por fracciones parciales.
- Problemas econdémicos: Conociendo
12 las relaciones marginales encontra
la funcion costo, ingreso y utilidad.

13 - Integral definida de funciones
apoyadas en el teorema fu ,- 3|
del célculo.

14 - Area de una region en sus'e

modalidades haciendo
integrales definidas
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- Problemas aplicados a su carreral Aplicar el calculo integral en la solucién

| 1 ) profesional sobre excedente de| de problemas de su carrera
L I L) '.% ‘15 productor y consumidor, identifical Aplicacion de ejercicios de la Guia de
, ﬁ i f las integrales impropias practicas
J‘ \ 7 6; EVALUACION FINAL
' 17 EVALUACION SUSTITUTORIA

VIl. ESTRATEGIAS DIDACTICAS
- Estudio de casos
- Exposicion dialogada
- ABP (Aprendizaje basado en problemas

VIll. RECURSOS
- Multimeg_ia P
- __Rresentaciopial "y
de pragl

-

final se o!ti&ne d
b
0 de la teonia

nota final-e
P +P,+P, +P,
3

E ot Eoitid
N; =

)

-

Podran rendir examen sustitutorio sobre todo el contenid
desaprobados siempre que tengan un promedio finalligu |
promedio de practicas sea mayor o igual a 07; s@ -
final. Esta disposicion también se aplicara al'c
no hubiera rendido examen parcial o0 ex
reemplazara la nota no rendida por el aldn
La evaluacion del curso se hara a lo Ia '_

PRACTICAS CALIFICADAS

- Laboratorio N°01

- Laboratorio N°02

- Laboratorio N°03
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- Laboratorio N°04 Semana 15

SEMANA DE EVALUACION

’
\
, ' _,' t‘[ 'EXAMENES PARCIALES

A - Examen Parcial Semana 8
! " - Examen Final Semana 16
- Examen Sustitutorio Semana 17

' 37y !

seguir siendo evaluado, a partir de la fecha en qu
a clases.

Il Resolucion  de | Aplica correctamente la | Guia de practica.
i problemas de | definicion y reglas de | Practica calificada N.°
Calculo derivadas derivacién. Interpreta | 02. Examen parcial.
diferencial | gpjicadas a | geométricamente la | Rubrica de resolucién de
situaciones de | derivada. Calcula derivadas | problemas.
administracién y | de funciones algebraicas, 25%
P S —— negocios. exponenciales, logaritmicas, °
Laboratorio/Prac | compuestas e implicitas.
tica calificada | Relaciona derivabilidad vy
N.° 02. Examen | continuidad. Resuelve
parcial. problemas de tasa de
cambio y marginalidad.
Resoluciéon de Aplica la primera derivada
1l problemas de para analizar crecimiento,
Aplicacion maximos y decrecimiento, maximos Yy
del calculo minimos, minimos. Resuelve
diferencial optimizacion, problemas de optimizacion
elasticidad, regla vinculados  con
de L’'Hospital y costo, maximo ingres
diferenciales. maxima utilidad.
Laboratorio/Prac  correctamente la reg
tica calificada L’Hospital y difel
INSSI03 . = Intprpreta los result
~ contextos empresariz
Resolucion  de | Calcula antiderivadas e | Guia de practica.
IV: Calculo | ejercicios de | integrales usando métodos | Practica calificada N.°
L p— . integral y integrales bésicos, cambio de variable, | 04. Examen final.
.:.',_‘ i _sus indefinidas y | integracién por partes y | Rubrica de resolucion de
- 5 i aplicaciones | definidas. fracciones parciales. Aplica | problemas.
‘ Problemas el Teorema Fundamental del
- - aplicados a | Calculo. Calcula areas
;_-';..r-_— = costo, ingreso, | mediante integrales 35%
utilidad, areas, | definidas. Resuelve
excedente del | problemas econdmicos a
consumidor y | partir de funciones
productor. marginales. Interpreta
Laboratorio/Prac | adecuadamente resultados

Evidencias /
Productos

re

ét.ico “‘ '

tica calificada
N.° 04. Examen
final.

Criterios de evaluacion

aplicados a la carrera.

Instrumentos

Ponderacion
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. reSolucioén de problemas, el uso de software matematico, las practicas calificadas y los

{ r-_ examenes parcial y final. Los criterios valoran la comprension conceptual, la aplicacion

)7 Eorre ta de procedimientos matematicos, la interpretacién de resultados y la resolucion de
?l ‘ mas vinculados con la administracién y los negocios.

X. EFERENCIAS
'

o Arya, J. C., & Lardner, R. W. (2009). Matematicas aplicadas a la admini;
economia. Pearson Educacion.

2

o Budnick, F. S. (2007). Matematicas aplicadas para adi t G
ciencias sociales. McGraw-Hill. N

o Chiang, A. C. (2005). Fundamental methe athem
Hill/Irwin. [

o Draper, J. E., & Kiifigman, J. (2005)8il/aie
Harla. V
aeussler, acion y economia.
Pearson F
ba of )5). as aplicadas ,g
S 7 ed.) aw-Hill. : -
. Calculo aplieal
aw-Hill. g VE
dministracionues
d.). Pe
tes te

El
3
-
-
-
-
-
-
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FACULT/ %’T NOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCU DE A DMINISTRACION Y GERENCIA

tégico

C ehle y Disefios

rganizaci

3

2de t ractica

2026

Il -

ero rio.y comun de las carreras de

stracio Negocios Globales, Contabilidad
Global y Administraciéon Comercial de la

€ i fesionales especificos y aporta al
0gre ) as y modelos de las ciencias
economic: , ' ara decisiones y desarrollar

empren gvadores con resPonsabilidad social. La

asignatUfa udiante aplique la planificacién
estratégica e privadas a nivel local y global. Los
contenidg z Ianeamon estratégica en los

entorng ) : 3 ja.estratégica de las
organizaclones; es C 2s; el control estrategi€o bajo un
contexto de

M. COMPETE

ll.1. COMPETE , ‘ A ASIGNATURA

Son ca cias ) siguientes:

1. Cap de a

2. Conocimiento sc
- Capacidad de aplicarto
. Cay para
5. Responsabilidad social'y*ce

OMPETENCIAS ESPECIFICAS




i s; considerando los factores del
s programas a desarrollarse
de negocios y analisis del

stratégicoy ’os ;!;ocedimientos principales

=t -
LA PLANEACION ESTRATEGICA EN LOS ENTORNOS LOCALES

Y GLOBALES

UNIDAD |

apacitado para analizar e
endencias de los factores del entorno
roceso de la planeacion

LOGRO

SEMANAS

L 4
UNIDAD II EL PENSAMIENTO Y LA AUDITORIA EST

ORGANIZACIONES 3 -
Conocer la importancia y la me '

~ CONTENIDOS

OLTCA




UNIDAD I

LOGRO:

itoria Estrateg

Internet.
- Lecturas dirigidas y
constatacion

calificada de lecturas.

LAS ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES

er bient
0 infl

SEMANAS

externo y comprender

ocer y evaluar los factores

evaluar9os ore bi !
yen éstos en [@femp
c peyy.recénocer como influyen éstos en la empresa.

CONTENIDOS

X

'r;, |

METODOLOGIA

ia formulacion” #de
rg nizacionales

La
. Facto
. La Matriz de Evallte
Extérnos (EFE)
La
.Fa
. Modelo de [a RiVa
Porter

.La
(M
La
Facté

| M ~ A Ao
Porte

La Matriz de Evaluac

Factores Internos (EFI)
atri 1 ) A ()

rategias

S1382.

» £

- Discusion individual o

grupal de casos.

@ e : = |nvestigacion

i. Ul c 0
Internet.
ecturas dirigidas y

por

alificada de lecturas®




\%

UNIDAD EL CONTROL ESTRATEGICO BAJO UN CONTEXTO DE

RESPONSABILIDAD SOCIAL.

VIIL.

X

LOGRC acion para mejorar la posicién competitiva de

f
SEMANAS

a y metodologia para la Formulacién de
y metas empresariales. Reconocer los diversos tipos y clases

los mecanismc]s basicos del control

CONTENIDOS METODOLOGIA
3pizacionales - Discusion individual o

i grupal de casos.

- Investigacion

bibliografica o por

Internet.

- Lecturas dirigidas vy

constatacion calificada

trategias. de lecturas.

T

Y

e i——

ipal -
ativa

2gica un enfoque
dad Socia

on'las competencias buscadas
al, a los contenidos del silabo se

En el desar
y adecuados a
aplicare
Ap
Casuis
Aprendi
Investi

je Basado en Proble
ion B i

Asistengia, Particips

. Lectura pIic
RECURSQS

Para el~desarrollo
recursos:
. Aula\igual,

O oA wN A

50 e los siguientes

3: Excel
4. PowerPoint



Promedio

La e
es

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAJE
pU y trabajo en 10%
- Participa
L-_Practicas éx P 20%
s especializ
S C O
40%
nes bas.ad.as en casos reales 30%
) alizada
Ru
——
UNIDAD I: LA PLANEACION ESTRATEGICA EN LOS ENTORNOS LOCALES Y GLOBALES
odimie Aplicacion de Analisis y Soluciones
C ar@o tec ocedimiento aplicacién practica creativas a la
casuistica
UNIDAD lII: EL PENSAMIENTO Y LA AUDITORIA ESTRATEGICA DE LAS ORGANIZACIONES
on nto de ‘ ICi
Criterio ma 3 la
casuistica
Valor
UNIDAD llI:




GESTION ADMINISTRATIVA PUBLICA Y PRIVADA DENTRO DE UN MARCO

DE CONDUCTAS ETICAS Y SOCIALMENTE RESPONSABLES |
{ Aplicacion de Andlisis y Soluciones

Criteri g 30rico dimiento agicacién creativas a la
actica casuistica

UNIDAD IV:

Valor

vision a la accion (2.2 ed.). ESIC Editorial.
nMs empos. McGraw-Hill.
de istracion estratégica (11.2 ed.).

iﬂd gia alternativa (3.2 ed.).
]
estratégica a la pequefia y

gica:-Lo que!todo director debe saber

Rodrig
media presal(5.2 ed.).

SteinefFGIA. (1983). Planeacio
(23.2ed.). €
Valeriang 20 j nprésarial. San Marcos.

urco, agesto 2026.
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FACULT/ %’T NOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCU DE A DMINISTRACION Y GERENCIA

practica que pertéfece nde Estudios Profesionales de
2Ncia ecifica que sienta las bases para
nciera para la eficiente toma de decisiones

- ostenibrf de las operaciones, en
onte até ion corporativa en diferentes
tipos de orge > i amp iento de las componentes

econdmica i urar el creC|m|ento sostenible de las operaciones
de las e yermanente el incremento del valor
organizacional a de decisiones financieras y
gerenciale s desarrollar el conoolmlento de
los instru ( alag on.admi |strat|va de las
organizacic >s tenemos los sigllientes: La
contabilidad y ¢ ontables, y ABC, Analisis de
Variacione Pre

lll. COMPETENC

1. COMPEILENCIAS G

Son comp S ge
1. Conocimie sob

‘apacidad aplicar Ios conoe e -_
apac tica ] p——

lI.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS (




IV. DESARROL DE:

Investiga
Respo

Generales y Estados de
dap tomar decisiones de un

VL.

|
UNIDAD | | LA CONTABILIDAD Y SUS PRINCIPIOS Y NORMAS

ocimientos s@br cia de la contabilidad en
er Jor gion. sOcial, asi como tie sus objetivos, los
O

Erming eralmente aceptados que utiliza.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
damenios de la c]tabilim - Lectura dirigida
Concepto de contabilidad y comentada del
Fines, objetivos e importancia Material del
curso y
motivacién
i sobre la utilidad
de la asignatura
1-2 para la

formacion del
icenciado en

upos sobre 13
onstitucion de

NDre

. UNIDAD Il | LOS REGISTROS CONTABLES

LOGRO Al finalizar la unidad,

proceso y ciclo contable, identi
iop.contable y el principi




UNIDAD lii

ASINCS

turaleza detidors
2bi créditos
NC

Sp/Su registro

ceso contable
ivos e importancia del

Lectura dirigida
y comentada, y
explicaciéon del
Reglamento de
Comprobantes
de Pago.

- Lectura dirigida

y comentada, y
explicacion de la
Ley de Titulos y
Valores y sus
modificatorias.
Trabajo grupal,
practica
Evaluacion

-~

SISTEMAS DE COSTOS ABC

SEMANAS

CONTENIDOS

10 - 11

Asignacion de [0SCO
Sele
. Determinacion de 1as tasa
actividad
Asignacion.de los costos a

E ™
-

diante sera capa

’ cur
a

es, analiz

|

de disenar y aplicar el
sos, actividades, objetos
tos de manera precisa a
rentabilidad, comparar sus
dicional y apoyar‘la toma de decisiones

METODOLOGIA

- Motivacion,
Comentada vy
Explicacién
entas
ae E
Contable
Em
Practica dirigida
el manejo de

abajo C
yequenos
Grupos,




X

| r;.

F

el estudiante

UNIDAD IV | ANALISIS DE VARIACIONES Y PRESUPUESTO MAESTRO
3 erd capaz de elaborar un

os resultados reales con los
variaciones de ingresos,
ar sus as y proponer acciones

a.planeacién, el control y la toma de

SEMANAS

METODOLOGIA

y

‘J

decisione

a

sto

jones de volt

-
2

"

Motivacién y
Explicacién
sobre los
registros y libros
de la
Contabilidad.
Practica dirigida
del manejo de
registros y libros

contables.
Practica
calificada (o]
Trabajo en
pequefos

Grupos, registro

transacciones
en registros y
ontables.
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VIl. ESTRA

alineados con las competencias buscadas y
ontenidos del silabo se aplicaran

En el
ade:

Informaticas de Cémputo (TIC).

sadoe.en Problema
or

ticipacic

(as

d! los siguientes recursos:

ersidad es continuo. Consta de 5

7. ideo
IX. EVALUAC

El sistema de ¢
evaluacio aé C

La estructura év i0 des formativas considerando la
estructura de compete Cion
COMPETENCIAS INSTRUMENTOSICONTENIDOS ORCENTAJE
: Asistencia; 2j0 en
Actitud '
€equipo o

Cono

proce

Investigacion

De acuerdo a las
esdel

Das.Cconc Curso.

¢ Investigaciones
reales

i

w—

- “ﬁ 1""



UNIDAD I:

Criterio

Valor

UNIDAD II:

Cri

Valor

UNIDAD III:

Criterio

LA CONTABILIDAD Y SUS PRINCIPIOS Y NORMAS

Valor

cimiento del licacion de Analisis y Soluciones
rc i procedimiento aplicacion creativas a la
_practica casuistica
1.25 puntos 2.50 puntos 3.75 puntos 5.00 puntos
LOS REGISTROS CONTABLES
oci Aplic nalisis y Soluciones
rc@ teoric edimiento plicacion creativas a la
. ractica casuistica
1.25 puntos 2.50 puntos 3.75 puntos 5.00 puntos
SISTEMAS DE COSTOS ABC
Aplicacion de Analisis y Soluciones
imiento aglicacién creativas a la
== ractica casuistica
1.25 puntos 2.50 puntos 3.75 puntos 5.00 puntos

UNIDAD IV:

Criterio

Valor

onocimiento del

mart

A

ANALISIS DE VARIACIONES Y PRESUPUESTO MAESTRO

g
E ior

ica

casuistica

5.00 puntos

i
»y



., Oliver, M. S., Best, P., Fraser, D., Tan, R,,
2th ed.). Pearson.

, F. (2023). Financial accounting (11th ed.).
& Kieso, D. E. (2022). Financial accounting

(2023). Financial accounting

. C. (2021). Managerial

anagerial aceounting: Creating value in
cGraw Hill.

" & Cokins, G. (2019). Cost
phasis (8th ed.). McGraw Hill.

ime-driven activity-based costing:
its. Harvard Business School
|

supuestos y variaciones
- Lu.‘20 1). Cornerstones of cost

nt accounting for decision makers
i
| * D. E. (2020). Managerial

o} . - L,
acc g: s decision making (9tp ed.). Wiley.

o Norme —

o) IFRS Fa g standards: Required 2024. IFRS
Foundz

o Int d 3 0 Coenceptual framework
forfina -

0 Minister i 049). Plan contable general
empre 0Di J

o Ministe ‘ 7 \ a onale

informa i : bierno del Peru.

Surco, agosto 202¢




FACULTAD DE =% NOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCU OEES DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

A

- ODNO
: Ningund

ractica

e al area de Estudios Profesionales
ee%speﬁiﬁ que contribuye con la
icar asp s éticos y culturales de impacto

ntorno social, para asegurar la toma de

3 S sostenibilidad y responsabilidad

OCia da % fomentar en el educando la
accion per. y prof ' re los valores basicos de la
ética y la re alili ; - Sus contenidos tematicos basicos tenemos
los siguient®s: Natural entos@&Nasktica Humana, la Etica en el marco
de las organizaciones ) Social Empresarial y Responsabilidad

Social y desacrollo suste
= lll. COMPETE

ll.1. COMPETLENCIAS A A NATURA

Son compete s ge , iguientes:
1. Conocimiento sob
2. Capacidadide ap
3. Resp dad
4. Capa itica
. 5. Compromise éticg

_MP AS E g ASIGNATURA .

Son competencias especificas de la presen as siguientes: L
jercer el liderazgo gerencial orientac

Y g

X
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Identificar ~ S lturales de impacto reciproco entre la
organizac oclal para asegurar la toma de decisiones
gerenciale nare sostenibilidad y responsabilidad social.

3.

IV. DESAR
InVeailloe

empresa u organizacion en
ce al estudiante en la norma
otras normas globales relacionadas y plantea

i cialmente responsables.

| .- — i
| UNIDAD | | NATURALEZA Y FUNDAMENTO DE LA ETICA HUMANA
lumno _comprendera y delMitara el a pecto tedrico y practico
gionicon otras disciplinas. Caracterizara la moral

al n instrtumento de valoracion en
i ; | arte, la politica, la religion,
_asi como.en.la vida cotidiana de rsonas.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA

- — - Aprendizaje

Basado en

Problemas
studio.de Caso

- Videos

- Resumenes

UNIDAD I

CONTENIDOS METODOLOGIA
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UNIDAD lil
ARD
]

UNIDAD IV

SUSTENTABLE

ersal: - Resumenes
ad econémica, expositivos de
contenidos teodricos

con Ios c nceptos basicos de la
) y su importancia en el
s rientadas a la mejora de

)ciedad.

CONTENIDOS METODOLOGIA

- Aprendizaje Basado
en Problemas

resp ad 500| - Estudio de Caso
- Videos
an ersal - Resumenes
z o

expositivos de
contenidos teoricos

|
-

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA'Y DESARROLLO

LOGR

orporativa (RSC) y el desarrollo
a comprender al educando en el
organizaciones para

SEMANAS

CONTENIDOS METODOLOGIA

13-1

El Desarrollo Sos Aprendizaje Basado

- Estudio de Caso
- Videos

expositivo
contenidos teodricos

W10, PO
Organizacion
Derechos humanos

i o

. ﬂ .

» g
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VIl. ESTRATEGIA

En el dess S ineados con las competencias buscadas y
adecuadc i ual, a los contenidos del silabo se aplicaran
los sig 6 acti

1

A
a

ias Informaticas de Cémputo (TIC)

icipacion y Tre e ipo
das
2| piesente curso se mho di los siguientes recursos:

T-.

El sistema > S igui : A

PROM = (PAR

Se aplica
promedio de"g

iempre que el

El Promedie,depractic S

PPRA =

(PR abajo practico)

En caso de g § e eva
coordinar i

La estructura de eva sonsiderando la

‘ctura de competencias que se"g

COMPETENCIAS INSTRUMENTOSICONTENIDOS PORCENTAJE
Actitud - Asistencia, punt
equipo




Aplicada ML especializada

Rubricas del ¢

NATURALEZA Y FUNDAMENTO DE LA ETICA

UNIDAD I:

;T i licagion de nalisis y Soluciones
Crite plicacién creativas a la
practica casuistica
Valor
UNIDAD II: ETICA CORPORATIVA
liento del nalisis y Soluciones
C t licacion creativas a la
i ractica casuistica
i
UNIDAD lII: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA (RSC)
. Analisis y Soluciones
Criterio aplicacion creativas a la
casuistica

CORPORATIVA Y DESARROLLO

RESPONSABILIDAD SOCIAL
UNIDAD 1V: SUSTENTABLE

casuistica
5.00 puntos




Guillén,

Pearson

o Instit
Pro

O
g es, ., & de la Galza 012). Etica y valores 1: Enfoque
S McGra
900: Guia de onsabilidad social: Desarrollo

2S) age Learning.
onceptos y casos (6.2 ed.).

.)&(2011). La responsabilidad social de la
ion. Banco Interamericano de

Surco, agosto 2026.

i

-y
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FACULTAD DE :‘%T NOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCU OEES DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

1;

1

i

e al area de Estudios Profesionales
eten pecifica que Contribuye con la
ales base uso de herramientas
al que se facilite su analisis y su solucion,

S Si ionales ql,‘e favorezcan la toma de
ral putacionales pertinentes. El
arrolla etencias del educando en el

acion de operaciones para aplicarlos en el
z ( s de g,estic')h administrativa de las
)ntenidos temat 0s son los siguientes: Naturaleza
e soluciones de programacion lineal,

ABO
ihio
- ODNO d
: Estadisti€a ‘

(S O <

logro funda
uso de las
contexto i
organizaciones. Sus
de la Investigagion de ©
Modelo de orte

lll. COMPETENCI
ll.1. COMPETENGIAS G

Son competencias genéricas de la pre

1. Capa ara fi
2. Capa ara {
3. Habilidad para tra

ﬁapacida e aplicar 10S"conoe € g -
' _—

lll.2. COMPETENCIAS ESF FICAS ASIGNATURA

A

ompetencias especificas de la presen
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marco de ac
operacion
]

IV. DESARR
In A
RE E ‘
V.
hénf rmativas y desarrolla de
ramacion lineal, paquetes
D yde asignacién de recursos, analisis de
‘a ntabilidad, alineando lo
VL.

: NATURALEZA DE LA INVESTIGACION DE OPERACIONES

UNIDAD |

ica
1atico

delos

estudi

los alumnos representan formulan,
programacion lineal,
de investigacion operativa,

tipico

de
Operativa.

METODOLOGIA

- Exposicion y dialogo.
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

SILABO
DATOS ADMINISTRATIVOS
1. Asignatura : Costos y Presupuestos
2. Cddigo :BC 0512
3. Condicion : Obligatoria
4. Requisito (s) : Contabilidad
5. Numero de créditos 03
6. Numero de horas : 2 Teoria 'y 2 Practica
7. Semestre Académico : 2026 11
8. Docente :
Correo institucional
SUMILLA

Asignatura tedrico-practica, de caracter obligatorio y comun de las carreras de
Administracion y Gerencia, Administracion de Negocios Globales, Contabilidad y
Finanzas, Economia y Marketing Global y Administracién Comercial de la FACEE, que
pertenece al area de estudios profesionales especificos y aporta al logro de la
competencia especifica que comprende teorias y modelos de las ciencias econémicas y
empresariales para tomar decisiones y desarrollar emprendimientos eficaces e
innovadores con responsabilidad social. La asignatura tiene como propdsito que el
estudiante analice los costos y gastos incurridos en las empresas y las proyecciones
financieras a corto plazo. Los contenidos que aborda la asignatura son fundamentos de
los costos y presupuestos; sistemas de costos reales y estimados; formulacion del
presupuesto empresarial; presupuesto econémico y financiero.

COMPETENCIAS

ll1. GENERICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Son competencias genéricas de la presente asignatura las siguientes:

1. Conocimiento sobre el area de estudio y profesion.
2. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
3. Capacidad critica y autocritica.

lll:2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Son competencias especificas de la presente asignatura las siguientes:

1. Interpretar la informacién contable y financiera para la eficiente toma de decisiones
gerenciales que permitan generar el desarrollo sostenible de las operaciones, en un
contexto integral de alineamiento estratégico a la vision corporativa.

2. Usa la informacion de costos y contable para desarrollar el proceso de planeamiento,
control presupuestal y la toma de decisiones gerenciales. Considerando los principios
contables y de planeamiento competitivo.



IV. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

VL.

Investigacion ()
Responsabilidad Social (X)

LOGRO DE ASIGNATURA

Entre las principales competencias que lograra alcanzar el educando tenemos; podra
tomar decisiones oportunas para asegurar la continuidad y desarrollo de la organizacion,
Tener capacidad para lograr resultados y desarrollarse dentro de las normas y valores,
Lograr competencias de Adquisicion de conocimiento, destrezas que le permitan
desempenfar eficazmente las tareas propias de la actividad empresarial, desempenar un
rol gerencial en los diferentes niveles empresariales, prestar servicios de asesoria,
consultoria general e informacién especializada al entorno empresarial.

PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD | | FUNDAMENTOS DE LOS COSTOS Y PRESUPUESTOS

LOGRO Al finalizar la Unidad I, el estudiante podra identificar, clasificar y
analizar los costos relevantes y su papel estratégico dentro de una
organizacién, y vincular estos conceptos con el ciclo
presupuestario y los resultados reales para soportar decisiones
operativas y de planificacion.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
1. Introduccion a costos, importancia | - Exposicion
estratégica, clasificacion de costos docente
2. presupuesto, ciclo presupuestario, | - Lecturay Dialogo
objetivos y alcance. - Presentacion de
1-4 3. variaciones entre presupuestos y casos
resultados reales, interpretacion de | - Trabajo en grupo
reportes. - Mapa Conceptual
4. Identificacion y clasificacion de costos
relevantes para la toma de decisiones.

UNIDAD Il | SISTEMAS DE COSTOS REALES Y ESTIMADOS

LOGRO Al finalizar la Unidad Il, el estudiante podra identificar y aplicar
diferentes sistemas de costos (reales y estimados) para analizar
la eficiencia operativa, asignar costos a productos/servicios y
apoyar decisiones de gestién, incluyendo la estimacion de costos
y el analisis de desviaciones.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
5. Sistemas de costos reales - Exposicion
6. costeo directo, absorcién, costeo por docente
actividades (ABC) - Lectura comentada
7. Estimacién de costos estandar y |- Presentacion de
5-8 presupuestados, desviaciones entre casos
costos estandar y real. - Trabajo en grupo
8. Costo-efectividad, analisis de Ila |- Mapa conceptual
utilidad, punto de equilibrio, analisis
marginal.




VILI.

VIIL.

UNIDAD Illl | FORMULACION DEL PRESUPUESTO EMPRESARIAL

LOGRO Al finalizar la Unidad lll, el estudiante podra disefar y coordinar el
proceso de formulacién del presupuesto empresarial, integrando
proyecciones de demanda y capacidad, estimaciones de gastos y
financiamiento, y consolidando los presupuestos funcionales en
un presupuesto maestro coherente y alineado a la estrategia
organizacional.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
9. Proceso de formulacion del | - Exposicién y
presupuesto analisis docente
10. Proyecciones de demanda, | - Solucidon de casos
capacidad, planificacion de practicos
produccion. - Trabajo grupal
9-12 11. Estimacion de los gastos

administrativos, gastos comerciales,
inversiones y financiamiento.

12. Integracion de presupuestos
funcionales  (ventas, produccion,
operaciones, financiero).

UNIDAD IV | PRESUPUESTO ECONOMICO Y FINANCIERO.

LOGRO Al finalizar la Unidad 1V, el estudiante podra disefar, integrar y
analizar proyecciones financieras (flujo de efectivo, estados de
resultados proyectados y balance general proyectados), evaluar
variaciones y ofrecer recomendaciones de control y accién
estratégica para optimizar la liquidez, la rentabilidad y la solidez
financiera de la organizacién.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
13. Flujo de efectivo, necesidades de | - Mapa conceptual
caja, financiamiento, estructura de | - Explicacion de
capital. férmulas

13-16 14. Estados de Resultados proyectados | - Trabajo grupal
15. Balance General proyectados Casos practicos.

16. Analisis de variaciones y control

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del presente curso, alineados con las competencias a los contenidos del
silabo se aplicaran los siguientes instrumentos didacticos:

Aprendizaje Basado en Tecnologias Informaticas de Cémputo (TIC).
Casuistica Aplicada.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP).

Investigacién Formativa.

Asistencia, Participacion y Trabajo en equipo.

Lecturas aplicadas.

S o

RECURSOS

Para el desarrollo del presente curso se requerira el uso de los siguientes recursos:

1. Aula Virtual



IX.

Whatsapp

Excel

Powerpoint

Software especificos

Real Statistic y Megastat.
Economatica, SIMDEF, SAP-FIN
Videos

2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

EVALUACION

El sistema de evaluacion del curso es el siguiente:
PROM = (PAR+FIN+PPRA)/3

Se aplica examen sustitutorio para el examen parcial o final, siempre que el promedio de
practicas sea de 07 o mas.

El Promedio de practicas (PPRA) se obtendra de la siguiente manera:
PPRA = (PRA1+PRA2 +PRA3+TRP)/ 4 (TRP=Trabajo practico)

En caso de que el docente desee aplicar otro sistema de evaluacion debera coordinar
con la direccion de la escuela.

La estructura de evaluacion se da en las unidades formativas considerando la estructura
de competencias que se presenta a continuacion.

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAJE
Actitud - Asmtenqa, puntualidad y trabajo
en equipo
- Participacion en clase
Conocimiento - Practicas expositivas en PPT
- Lecturas especializadas De acuerdo a las
- Analisis de Casos consideraciones
Procedimientos |- Mapas conceptuales del curso
- Debates
L - Investigaciones basadas en casos
Investigacién
: reales
Aplicada L .
- Investigacioén especializada
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FACULTAD: CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

SILABO
1. DATOS ADMINISTRATIVOS:

Asignatura o0 modulo: Creatividad e Innovacion I. SU

CédlgO BC 0514 MILL
_ Condicion Obligatorio A

A Requisitos (s): Ninguno _
Numero de créditos: 3 Asign
Nuamero de horas: Teoricas: 2 Practicas: 2 EIR)
Semestre académico \Y% teoric
Docente: Jorge Luis Escalante Flores o
Correo institucional: jorge.escalante@urp.edu.pe practi
] ca, de
' caract

er obhgatorfo-y con _— de las carreras de Administracion y Gerencia, Administracion de
2 Negoc1os S, ilidad y Finanzas, Economia y Marketing Global y
ini ercialde la FACEE, que pertenece al area de estudios profesionales
qpo a aTIlo "-. c*la competencia especifica que comprende teorias y

as empresariales para tomardecisiones y desarrollar
ywadores con responsabilidad social. La asignatura tiene
sarrolle una actitud creativa y emprendedora en los
|ido"s,que aborda laasignatura son: metodologias
o u., 1tjs‘ doras; validacion de la idea y propuesta de
rh 'tac um Hn i é;;lﬁgocms emprendedor; presentacion e
ercadodel U|. i I
l‘ -

5L

gamzac1ona1 orlentada al Empowerment 3 o

e @StratéZico y la toma de decisiones gerenciale:
V. DESARROLLA OMPONENTE DE:

ativa X)
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Responsabilidad social (X)

V. LOGRO DE LA ASIGNATURA: Al finalizar la asignatura, el estudiante disefia, valida
e implementa propuestas de negocio innovadoras, aplicando metodologias agiles y
modelos empresariales, para la toma de decisiones estratégicas orientadas a la creacion
de valor con responsabilidad social en contextos locales, nacionales e internacionales.

VI. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

_,:."' i UNIDAD I: METODOLOGIAS PARA DESARROLLO DE IDEAS DE
) NEGOCIOS INNOVADORAS
I 1&1 ﬁ'nizr la unidad, el estudiante identifica oportunidades de negocio a partir del analisis

i 0 y aplica técnicas de creatividad para la generacion de ideas innovadoras
ntradl@® en el usuario.

Semana Contenldo

T3 2 | ntf;o ¢ibn a la creatividad e innovacioén en los negocios. Tendencias
' 'un es les

ot
. M

d (brainstorming, mapas mentales).

Obl¢ u as y necesidades del cliente (empatia — Design

1 grn'i'ulﬁcién del reto de innovacion.
; k
N 3 TT5
ol AN T
VALIACION DE IDEAS Y PROPUESTA DE VALOR
: rl “ 1, el oS diante valida

' -+ acién con clientes, dist 5 oD
n;h .li'l-lhli ’ ‘
Contenido

e

i i o v

& o Bl LT o il =y
PR——
5 |

| -
] 7 e o T 50 L

T U RISy ———

L ———

el =l b-c:.}'-— = |

¥
.

| ] e L
IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE NEGOCIOS
EMPRENDEDOR

UNIDAD III:

I i i | w _Ju

Sl
A0 DA Ix e AR R
fa" @ yﬂ;‘:‘ oAz r-.-. -'h”'ll ! ..:... HTATE

. Semana Contenido

h[ll 9 Introduccic')namodel_‘ g0cil innogadgf@s. i DU T,
10 ¥ | Business Model Canvas: dlseno del modelo T T S—
11 | Estrategias de 6n e innovacion en ingresos.
12

Validacién y pivoteo del modelo.de negocio.
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INTRODUCCION AL MERCADO DEL PRODUCTO
INNOVADOR
Al finalizar la unidad, el estudiante disefia estrategias de introduccion al mercado y
comunica efectivamente su propuesta de negocio mediante presentaciones persuasivas
orientadas a inversionistas y clientes.

UNIDAD IV:

Semana Contenido
13 Estrategias de introduccion al mercado
14 Storytelling y elaboracion de pitch de negocios.

% 15 Presentacion proyecto integrador para la Feria de emprendimiento.
16 EXAMENES FINALES

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): Planteamiento de retos reales del
itorno local.

nahsi,s de cgsos reales startups exitosas y fracasos.

0: generac10n de ideas en equipos multidisciplinarios.

de interaccion con clientes.

: réttealimentacion docente y de pares.

38: Business Model Canvas.

= nstruccmn conjunta del modelo.

pt_l.YOS (Netflix, Airbnb, etc.)

de decisiones sobre ingresos y costos

, |_1|41 "n Demo day)

Y E
1'""_.:.-5

i R

—
—ere

p— i

el el e P
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NF=PRA1+PRA2+PRA3+presentacion del proyecto en feria /4

Rubrica de evaluacion proyecto integrador

Criterio Deficiente (0-10) | Aceptable (11-13) | Bueno (14-14) | Excelente (18-
20)

1. Problema
Identificacion claramente

1 1 Probl 1 fini
jolel problema Problema confuso o ro!) ema poco €0 | problema claro dimide;
. o débilmente relevante y
mexistente y relevante
sustentado basado en
evidencia del
usuario
4 ' Altamente
puesta Confgsa 0 no Poco diferenciada Claray mnovad(.)ra,
or definida coherente diferenciada y
JEN alineada al cliente

Evidencia so6lida

Y e[ Y dencia (@hon elies,
b suficiente entrevistas,
[ pruebas)
" Prototipo
y onal
“MVP poco claro MVP basico funcional y
; funcional adecuado para
pruebas

cor p'lqto 0 con Completo y Coia
v! *mﬂglas funcional goherente ¢
| b innovador

i Viable con Altamente viable
tento basico iShRsustentado

n ik =

a Qp mh 3

AUIU

1] RERIADE EMPRENDIMIENTO:

e

— 1
RN —— s e S Medio
R pacto:delproyecto - O O O O
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Criterio Alto  Medio alto Medio Bajo
Nivel de innovacion O O O O
Potencial de mercado O O O O

X. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Yy
o Equipos innovadores: Libera la energia creativa. Genera nuevas ideas. Haz una

lluvia de ideas eficaz

HARVARD BUSINESS REVIEW PRESS. Boston, Massachusetts
2023
Nacido para innovar: Practicas esenciales para incorporar la innovacioén
.L' al ADN de tu empresa. BEN M. BENSAOU con Karl Weber
 Mac graw Hill 2024
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ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

SILABO
I. DATOS ADMINISTRATIVOS
s n 1. Asignatura : Investigacion de Mercados

4 2. Codigo : BC-0513
-, 3. Condicion : Obligatoria
; ."-'{ - 5, Requisito (s) : Estadistica Aplicada
. %« - 6.Numero de créditos 3

E'- & | %, 7. Ndmero de horas : 2 Teoria y 2 Laboratorio
| 8. Semestre Académico : 2026 I

9. Docente : Villa Esteves, José Antonio:
s jose.villa@urp.edu.pe

"'i..._*-E’.’ de caracter obligatorio y comun de las carreras de Administracion

acion 'de _lNegocios Globales, Contabilidad y Finanzas, Economia vy
jcion Comercial de la FACEE, que pertenece al area de estudios
ta.al logro de la competencia especifica comprende teorias y
1 %é y empresariales para tomar decisiones y desarrollar
Va b‘l;as con responsabilidad social. La asignatura tiene como
C énicas cualitativas y cuantitativas en el desarrollo del

rasen naturaleza y alcance de la investigacion de
cua 'téti.':\'m' meétodos e instrumentos de recoleccion de
iz@ndo soff ware especializado, andlisis, interpretacion y
1]

T

T e P e

A EL COMPO

SARROLL
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Investigacion
Responsabilidad Social

Esta asignatura forma parte del sistema de evaluacion de la investigacion formativa.
V. LOGRO DE ASIGNATURA

El alumno al finalizar el curso estara en capacidad de desarrollar y elaborar informes de estudios
de investigacion de mercados de tipo cualitativo y cuantitativo.

— |.|. o
e
=
'
]

UNIDAD I: NATURALEZA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION DE MERCADOS
e Como resultado del proceso de aprendizaje de esta primera unidad del
; curso el alumno estara en capacidad de sentar las bases del conocimiento

de las herramientas de la investigacion de mercado, su proceso, el
_mamiento del consumidor, la segmentacion y el posicionamiento en
--'.

lacidon de un informe de investigacion exploratoria.

CONCEPTUALICONTENIDOS

METODOLOGIA

s S8 ema: Investigacion de Mercados
lQn de Mercados

Investigacion de Mercados
= 'bdlratorio

|

e '\'-: _|- =

A
L L

A LTRARES BT 10 1 0y R TR b 3 v et :

i

Ih:l:ﬁ-
i b '.1..1 )
e

Quint ?’ﬁ{ 31_, & b,
La InVestigacion Cualitativa

S —

Exposicion Tedrica
Lecturas Didacticas
ABP TIC dirigido 1
ABP TIC -calificado
1

ge la Inyestigacion de Mercados e Discusion Grupal
| P roble Ald e Videos
e Exposicion de
Contenidos

Informe grupal

. g =gl Il.-
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6.2. ipos de Investigacion Cualitativa
6.2.1. La Entrevista Personal
6.2.2. La Entrevista Grupal

nforme grupa

6.2. Sexto Laboratorio
o 71. 7. Técnicas proyectivas de datos
7.1.  Concepto
- 7.2. Técnicas utilizadas
7.2. Séptimo Laboratorio
. - 8.1. 8. Fuentes de datos
Bl 8.1.  Datos Secundarios
R 8.2.  Datos Primarios
-'8 2. Octavo Laboratorio

UNIDAD Il | METODOS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

|.'- ; = Fo Como resultado del proceso de aprendizaje de esta tercera unidad del curso
_ L@GR quumno estara en capacidad de sentar las bases del conocimiento de las

ientas del muestreo, los disefios cuantitativos descriptivos en la
H."- .LK fo ion de un informe de investigacion cuantitativo.

CONCEPTUALICONTENIDOS METODOLOGIA
e Exposicion Tedrica
e |ecturas Didacticas
e ABP TIC dirigido 3
e ABP TIC calificado

-

l-l

|'.
Fra
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UNIDAD IV RECOLECCION Y PROCESAMIENTO UTILIZANDO SOFTWARE ESPECIALIZADO _- .
2 ANALISIS, INTERPRETACION Y PRESENTACION DE RESULTADOS .

T g R

L ""k
E
i

m CONCEPTUALICONTENIDOS METODOLOGIA
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. Analisis de Datos ontenidos
15.1. Analisis Paramétrico de Datos e Informe grupal
15.2. Analisis no Paramétrico de Datos
15.2. Décimo Quinto Laboratorio
o 16.1. 16. El Informe de Investigacién de Mercados
. 16.1. Tipos de Informes
< 16.2. Estructura del Informe
= 3 16.2. Décimo Sexto Laboratorio

i A
I. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

<
s

En el d-'ésarrollo del presente curso, alineados con las competencias buscadas y adecuados al
:§|stema de ensenanza virtual, a los contenidos del silabo se aplicaran los siguientes
|r1s.trumentos didacticos:

Aprendlzaje Basado en Tecnologias Informaticas de Coémputo (TIC).

Cq.sinshca Aplicada.

al

e T
i g o F
- *”

|'-
Fra &
.

S

. 5 utilizar los softw
rl le: i
. £ & L]
FINANZAS MARKETING | OPERACIONES | CADENA DE
SUMINISTROS [
SOFTWARE Y - v
| SIMULADORES 1
E #
FZ3 v i




La estructura de evaluacion se da en 4 unidades formativas considerando la estructura de
competencias que se presenta a continuacion.

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAJE
™ Conocimiento del | e Aprendizaje de los conceptos tedricos de .
% . . 10%
marco tedrico la unidad
i Aplicacion de e Uso adecuado de las herramientas
: . tedricas en casos reales. 20%
. % procedimientos
oty b ; | LR T o E
e, "y Analisis y * Analisis de casos reales y aplicacion 45%
i B aplicacion practica correcta de los instrumentos. °
‘ . |+ Investigacion e Investigaciones basadas en casos reales 259,
l - 1 .. Aplicada e investigacién especializada. °
g 2t LRy r80:
= ] --. I
S 3 - -
;‘- T ¥ NATURALEZAY ALCANCE DE LA INVESTIGACION DE MERCADOS
e | :
i Aplicacion de Analisis y Soluciones
et P procedimiento aplicacion creativas a la
= '.".“":'. : 1 practica casuistica
T 1.00 puntos 2.25 puntos 1.25 puntos
1A'plica de manera | Relaciona y | Integra

"

R T e

D
vr

%
@

LD R
LS U

i

basl las | analiza cad
erramientas
ebtigas :"lde
URid caso, aportand
analisis critico
"‘g;gumentos.

etapa del | un analisis
la | proceso con el | profundo;

a | conceptos con

O | propone ideas
y | creativas.

. la | proceso

y | Redisefia

e | ajustandolo
contexto,

propone F e
Iternativqﬁ..._ .

8 nifovadoras,
I T
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UNIDAD II INVESTIGACION EXPLORATORIA Y CUALITATIVA
Conocimiento del | Aplicacion de | Analisis y | Soluciones
Criterio marco teérico procedimiento aplicacién creativas a la
practica casuistica
™ L Valor 0.50 puntos 1.00 puntos 2.25 puntos 1.25 puntos
4 Comprension de | Define de manera | Aplica de manera | Relaciona y | Integra
. conceptos del | correcta los | basica las | analiza cada | conceptos con
SIM y el proceso | conceptos herramientas etapa del | un analisis
'l g de la investigacion | tedéricos de la | tedricas de la | proceso con el | profundo;
'.:_'E.I' | de me{cados unidad. unidad. caso, aportando | propone ideas
(s | Ty analisis critico y | creativas
‘ . s argumentos.
i. g '@pli_g_?cio'n del | Identifica la | Aplica la | Analiza y | Redisefia el
i :prfl)"_nﬁs__c-a 5 secuencia basica | secuencia y | justifica la | proceso
e -+ E=g = | = | tedrica del uso de | pasos, siguiendo | eleccion de | ajustandolo  al
'y 6 Jas herramientas | lo aprendido de | procedimientos | contexto,
S y " 'ﬂ,: ndidas en la | manera segun propone
E s Beli 1 "':Ii:_ -!" mecanica. necesidades del | alternativas
w 3 55 ] T 3 caso. innovadoras o
e Ta § .:{'-. ,'t adaptaciones.
l""'_-n-.', [ a“§ i%la-|. Organiza la | Redacta de | Presenta ideas
s g 1l €videncia, aunque | forma clara, | originales y
k. " : SiCa [sin mayor | organizada  y | estructuradas;
Tk AR B35 ¢ B | elaboracion, relacionando usa apoyos
:'.;.E "- i : ' ’ la | teoria con | visuales/esque
Ly ejemplos del | maticos
F‘é o caso. innovadores.

LA 20 e

i

Aporta Aporta y analiza
contenidos contenidos

[s

. ovapgres innovadores

Pl e en | basados o by

o en |nvest|gaC|o .r
redes e

otras fuent _|h
academlca ]
| Bpyalidadas®™ -

., ool

A
AR

a
L

.'f'
|.1.'|I ]

I

11 i "_:1:1"

‘. -

.

il

1B aiile
2.3 qﬁiﬁh

' s et || L '—I-'--»-.
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validadas
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—
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| adaptaciones.
Presentacion vy | Presenta la | Organiza la | Redacta de | Presenta ideas
redaccion evidencia con una | evidencia, aunque | forma clara, | originales y
estructura basica | sin mayor | organizada y | estructuradas;

y lenguaje claro. elaboracién, relacionando usa apoyos
siguiendo la | teoria con | visuales/esque
estructura ejemplos del | maticos
solicitada. caso. innovadores.

sinvestigacion No aporta los | Aporta contenidos | Aporta Aporta y analiza
contenidos basicos basados | contenidos contenidos
] . innovadores en investigacion | innovadores innovadores
' basados en | en redes e IA y | basados en | basados en
£ investigacién en | otras fuentes | investigacion en | investigacion en
'I', oy redes e IA y otras | académicamente |redes e IA y|redes e IA vy
% :'; P fuentes validadas. otras fuentes | otras fuentes
s 8 o Fim | = _académicamente académicament | académicament
AL ] alidadas. e validadas. e validadas.
umﬁ:- vy Y B _

RECOLECCION Y PROCESAMIENTO UTILIZANDO SOFTWARE

UNIDAD IV ESPECIALIZADO, ANALISIS, INTERPRETACION Y PRESENTACION DE

RESULTADOS

1&Co ~|*Aplicacion de | Analisis y | Soluciones
-'procedimiento aplicacion creativas a la
[y, practica casuistica
_:5 1.00 puntos 2.25 puntos 1.25 puntos
ki Aplica de manera | Relaciona y | Integra
o i las | analiza ~ cada | conceptos con
'ﬁ" etapa del | un analisis
] proceso con el | profundo;
so aportando propone ideas
-crltlco y | creativas.
Redisefa
proceso
1 ajustandolof
Nto
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

SILABO

DATOS ADMINISTRATIVOS
. Asignatura : Administracién Financiera
. Cdodigo : AG 0601
. Condicién : Obligatoria
. Requisito (s) : Matemética Financiera
. Numero de créditos : 4
. NUmero de horas  : 2 Teoria y 4 Practica
. Semestre Académico: 2026 I
. Docente :

Correo institucional

SUMILLA

Asignatura tedrico-practica que pertenece al area de Estudios Profesionales
Especializados y aporta al logro de la competencia especifica que contribuye con
la adecuada toma decisiones de inversién, financiamiento y gestion de recursos
financieros en la empresa para asegurar el uso adecuado de los instrumentos
de la gestién financiera para fortalecer la toma de decisiones gerenciales que
asegure la sostenibilidad econ6mica, financiera y social de las organizaciones
empresariales; el contexto nacional y/o global donde operan. El logro
fundamental del curso busca desarrollar en el educando el conocimiento y el uso
de las herramientas de la administracion financiera en la gestion financiera de
las organizaciones. Los contenidos tematicos basicos del curso son los
siguientes: Perspectiva general de las Finanzas corporativas, planeacion
financiera y administracion del capital de trabajo, valoracién de flujos de efectivo
futuros y Planeacion financiera a largo plazo.

IIl. COMPETENCIAS

I.1.

COMPETENCIAS GENERICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA
ASIGNATURA

Son competencias genéricas de la presente asignatura las siguientes:

I.2.

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de
fuentes diversas

Conocimiento sobre el area de estudio y profesion

Capacidad para tomar decisiones

Capacidad para trabajar en equipo

Habilidades en el uso de tecnologias de informacién y de la comunicacion.

N =

o 01 R

COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE TRIBUTA LA ASIGNATURA

Son competencias especificas de la presente asignatura las siguientes:

1. Interpretar la informacion contable y financiera para la eficiente toma de
decisiones gerenciales que permitan generar el desarrollo sostenible de las
operaciones, en un contexto integral de alineamiento estratégico a la vision
corporativa.
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2. Usa la informacion de costos y contable para desarrollar el proceso de
planeamiento, control presupuestal y la toma de decisiones gerenciales.
Considerando los principios contables y de planeamiento competitivo.

3. Toma decisiones de inversion, financiamiento y gestion de recursos
financieros en la empresa para asegurar el uso adecuado de los
instrumentos de la gestion financiera para fortalecer la toma de decisiones
gerenciales que asegure la sostenibilidad econdémica, financiera y social de
las organizaciones empresariales; el contexto nacional y/o global donde
operan.

V. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

Investigacion ()
Responsabilidad Social xX)

V. LOGRO DE ASIGNATURA

Introducir al estudiante en temas fundamentales relacionados con el manejo
financiero responsable de una organizacion, haciendo énfasis en el analisis de
riesgos minimo gque toda organizacion debe realizar, el nivel de apalancamiento que
puede mantener, el manejo apropiado del capital de trabajo, el impacto financiero
del pago de dividendos y recompra de acciones, asi como la trascendencia
financiera del buen gobierno corporativo. Al final del curso el estudiante tiene una
vision panordmica general de lo que implica el manejo financiero responsable de
una empresa

VI. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD | | PERSPECTIVA GENERAL DE LAS FINANZAS CORPORATIVAS
LOGRO Evaluar la funcion fundamental del Administrador en el contexto de

las finanzas corporativas dentro de las organizaciones

empresariales, precisando la meta de la administracion financiera,

los problemas de la agencia, los mercados financieros;

interpretando los estados financieros de la corporacion.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA

Introduccién e Exposicion

1.1 Finanzas corporativas y el introductoria-
administrador financiero Dialogo.

1.2 Formar de organizacién empresarial |® Prueba de

1.3 La meta de la administracion Entrada.
financiera e Ejemplificacion

1.4 El problema de agencia y el control con aporte
de la corporacion. estudiantil.

1.5 Mercados financieros y la | Exposicion
corporacion. ampliada.

1.6 Resumeny conclusiones. e Ejemplificacion y

2.  Estados financieros, impuestos y flujo debate ampliado.
de efectivo. e Explicacion y

1-2 2.1 El Estado de Situacion Financiera didlogo

(Balance general) compartido.

2.2 Estado de resultados (Estado de |e Investigacion
Situacion Financiera) grupal.

2.3 Andlisis del Flujo de efectivo.
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2.4 Importancia del Flujo de Efectivo, |e Ejercicios
depreciacion, Métodos de propuestos.
depreciacion, Impuestos. e Analisis y debate
Resumen y conclusiones. casuistico de la

realidad.
Prueba 1
UNIDAD Il | PLANEACION FINANCIERA Y ADMINISTRACION DEL CAPITAL
DE TRABAJO
LOGRO Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de elaborar planes y
proyecciones financieras, analizar la situacion econémica de una
organizacion y administrar eficientemente el efectivo, las cuentas
por cobrar, los inventarios y las cuentas por pagar, procurando el
equilibrio entre liquidez, rentabilidad y riesgo para apoyar la toma
de decisiones financieras.
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA

3. La planeacion financiera e Ejemplificacion

3.1. Concepto, objetivos e importancia con aporte

3.2. Planeacion financiera estratégica y estudiantil.

operativa e Exposicion

3.3. Relacion entre planeacion financiera 'y ampliada.

estrategia empresarial e Ejemplificacion y

3.4. Informacidn financiera para la toma de debate ampliado.

decisiones e Investigacion

3.5. Entorno econdmico, riesgos y grupal.

sostenibilidad financiera e Ejercicios

3.6 Diagnostico y analisis financiero

3.7. Estados financieros como Prueba: 2

herramientas de analisis
3-8 3.8. Andlisis horizontal y vertical Prueba: 3

4. Administracion del capital de trabajo

4.1. Concepto, componentes e importancia

4.2 Administracién del efectivo y valores

negociables

4.3 Administracién de cuentas por cobrar

4.4. Administracién de inventarios

4.5. Administracién de cuentas por pagar

4.6. Financiamiento a corto plazo

UNIDAD Il | VALORACION DE FLUJOS DE EFECTIVO A FUTURO
LOGRO Analizar el valor del dinero en el tiempo, los flujos de efectivo y su
composicion, las tasas de interés en el mercado, los tipos de

préstamos para la toma de decisiones de financiamiento dirigidos a

la meta de la corporacion.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA

5. El valor del dinero en el tiempo. e Explicacion y

5.1 Valor futuro a interés compuesto didlogo

5.2  Valor presente y descuento. compartido.
Resumen y conclusiones e Investigacion

6. Valoracion de flujo de efectivo grupal.
descontado e Ejercicios.

6.1 Valores futuro y presente de

9-12 multiples flujos de efectivo.
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financiera

10.1.Concepto y componentes del costo

de capital

10.2. Costo de la deuda y del capital propio
10.3. Costo promedio ponderado de capital
10.4. Fuentes de financiamiento de largo

Plazo

10.5. Estructura de capital

6.2 Valoracion de flujos de efectivo | @ Ejemplificacion
nivelados: anualidades y con aporte
perpetuidades. estudiantil.

6.3 Comparacion de tasas: el efecto de | @ Exposiciéon
la composicion. ampliada.

6.4 Tipos de préstamos y amortizacion | ¢ Ejemplificacion y
de préstamos. debate ampliado

6.5 Resumeny conclusiones.

Prueba: 4
UNIDAD IV | PLANEACION Y ADMINISTRACION FINANCIERA DE LARGO

PLAZO.

LOGRO Aplicar los modelos de la planeacion en la administracion financiera
a corto plazo, optimizando la administracion del efectivo,
adquiriendo habilidades para administrar créditos e inventarios.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA

7. Administracion financiera de largo o Explicacion y

plazo dialogo

7.1. Concepto, objetivos e importancia compartido.

7.2. Planeacion financiera estratégica o Ejercicios.

7.3. Creacioén de valor y maximizacion de o Ejemplificaciéon

la riqgueza empresarial con aporte

8. Planeacién financiera de largo plazo estudiantil.

13-16 8.1. Concepto y caracteristicas o Exposicién
8.2. Objetivos y horizonte de planeacion ampliada.

8.3. Proceso de planeacion financiera o Ejemplificaciéon vy

8.4. Pronostico de ventas y crecimiento debate ampliado.

empresarial o Investigacion

8.5. Estados financieros proyectados grupal.

8.6. Flujos de efectivo de largo plazo

8.7. Andlisis de escenarios y sensibilidad

9. Decisiones de inversion de largo plazo | Informe de

9.1. Concepto e importancia del Investigacién Final.

presupuesto de capital

9.2. Identificacién y evaluacion de

proyectos de inversion

9.3. Flujos de efectivo relevantes

9.4. Valor presente neto

9.5. Tasa interna de retorno

9.6. indice de rentabilidad y periodo de

recuperacion

9.7. Riesgo e incertidumbre en las

inversiones

9.8. Seleccidn y priorizacion de proyectos

10. Costo de capital y estructura
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VII. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del presente curso, alineados con las competencias buscadas y
adecuados al sistema de ensefianza virtual, a los contenidos del silabo se
aplicaran los siguientes instrumentos didacticos:

Aprendizaje Basado en Tecnologias Informaticas de Cémputo (TIC).
Casuistica Aplicada.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Investigacion Formativa.

Asistencia, Participacion y Trabajo en equipo.

Lecturas aplicadas.

on) D S0 RNy

VIll.  RECURSOS:

Para el desarrollo del presente curso se requerira el uso de los siguientes recursos:

Aula Virtual,

Whatsapp

Excel

Powerpoint

Softwares especificos,

Economatica, SPSS, Real Statistic y Megastat.
Videos

TR ORI

ALFI } MARKSTRATED
ECONOMATICA

IX.  EVALUACION
El sistema de evaluacion del curso es el siguiente:
PROM = (PAR+FIN+PPRA) /3
Se aplica examen sustitutorio para el examen parcial o final, siempre que el
promedio de practicas sea de 07.0 mas.
El Promedio de practicas (PPRA) se obtendra: de la siguiente manera:

PPRA = (PRA1+PRA2 +PRA3+TRP) /4 (TRP=Trabajo practico)

En caso de que el docente desee aplicar otro sistema de evaluacion debera
coordinar con la direccion de la escuela.

La estructura de evaluacion se da en 4 unidades formativas considerando la
estructura de competencias que se presenta a continuacion.

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAJE
Actitud ° Asis_tencia, puntualidad y trabajo en
equipo De acuerdo a las
e Participacion en clase consideraciones del
Conocimiento e Practicas expositivas en PPT curso.
e Lecturas especializadas
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e Analisis de Casos
Procedimientos | e Mapas conceptuales
e Debates
Investigacion e Investigaciones basadas en casos reales
Aplicada e Investigacion especializada
RUBRICAS DEL CURSO
UNIDAD I: PERSPECTIVA GENERAL DE LAS FINANZAS CORPORATIVAS
Conocimiento Aplicacion de Analisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacién creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
UNIDAD II: PLANEACION FINANCIERA Y ADMINISTRACION DEL CAPITAL DE
' TRABAJO
Conocimiento Aplicacién de Analisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacién creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
UNIDAD llI: VALORACION DE FLUJOS DE EFECTIVO A FUTURO
Conocimiento Aplicacion de Andlisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacién creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
UNIDAD IV: PLANEACION Y ADMINISTRACION FINANCIERA DE LARGO PLAZO.
Conocimiento Aplicacion de Andlisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacién creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
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I.1.

I.2.

UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

SILABO
DATOS ADMINISTRATIVOS.
1. Asignatura : Administracion de Operaciones
2. Cadigo : AG 0602
3. Condicién : Obligatoria
4. Requisito(s) K Estadistica Il
5. Numero de créditos ; 4
6. Numero de horas : 2 de teoria, 2 de practica y 2 de laboratorio
7. Semestre académico 3 2026 11
8. Docente(s) X

Correo institucional
SUMILLA.

Asignatura tedrico-practica que pertenece al area de Estudios Profesionales
Especializados y aporta al logro de la competencia especifica que contribuye con la
capacidad de evaluar los riesgos de negocios de las organizaciones con el objetivo de
optimizar sus procesos de negocio, para desarrollar sistemas que faciliten la toma de
decisiones gerenciales que le permitan generar ventajas competitivas en el campo de la
logistica integral y las operaciones de las compafiias; teniendo en cuenta los entornos
competitivos locales y globales. El logro fundamental del curso busca desarrollar las
capacidades del educando para aplicar las herramientas basicas de la administracion
de operaciones en la gestion de las organizaciones. Sus contenidos tematicos basicos
son los siguientes: Estrategia en la Administracién de Operaciones, gestion de procesos
y productos en las organizaciones, gestion de la Calidad y logistica y la gestién de la
cadena de suministros.

COMPETENCIAS
GENERICAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA.

Son competencias genéricas de la presente asignatura las siguientes:
Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Conocimiento sobre el area de estudio y profesion

Capacidad de aplicar los conocimientos en la préactica

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

Capacidad de comunicacién oral y escrita

Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Compromiso ético

NogohkwbdE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA.

Las competencias especificas centrales del presente curso son:

1. Identificar, interpretar y aplicar los principios y reglas del sistema juridico nacional e
internacional en casos concretos para actuar bajo un estricto marco de la ley en
aspectos vinculados a la legislacion laboral, comercial y tributaria.

2. Promover la cultura del didlogo y el uso de medios alternativos en la resolucién de
conflictos para asegurar un clima organizacional favorable dentro de un marco de
irrestricto respeto de las normas legales y los derechos humanos.

3. Capacidad de actuar valida y eficazmente en diferentes instancias administrativas
o0 judiciales para permitir desarrollar las operaciones de la organizacion dentro de la

Paginalde5



VI.

normatividad legal y bajo la adecuada responsabilidad social corporativa.

DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

Investigacion X)
Responsabilidad Social ()

LOGRO DE LA ASIGNATURA.

Al finalizar el curso el alumno estara en la capacidad de plantear e identificar estrategias
de operaciones para el logro de ventajas competitivas, donde la Planificacion, el Control
y la Gestion de procesos operativos; permitan obtener una Vision global e Integral de la
Organizacién, bajo un contexto de calidad y Productividad, capacidad de andlisis y
trabajo en equipo.

PROGRAMACION DE CONTENIDOS.

UNIDAD I: | ESTRATEGIA EN LA ADMINISTRACION DE OPERACIONES
Al concluir la unidad didactica, los alumnos estan en capacidad de
identificar el posicionamiento del administrador en el rol de la Gerencia de
LOGRO operaciones con la finalidad de precisar las etapas del proceso y formular
estrategias de gestion operativas, a través de ejercicios e investigacion
grupal.
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
1. Funcién de Operaciones e EXxposicion
1.1 Definicion de Administracion de introductoria-Dialogo
Operaciones e Prueba de Entrada
1 1.2 Historia de la Administracion de | e Anélisis del Caso: 1
Operaciones
1.3 Operaciones como un Sistema
Productivo
1.4. Las Decisiones en Operaciones. e Ejemplificacion con
> Marco conceptual aporte estudiantil
1.5. La Estructura de Decisiones e Debate ampliado
1.6. Productores de Bienes y Servicios
2. Estrategia de Operaciones e Explicacién y didlogo
2.1 Definicién de la Estrategia de compartido
3 Operaciones e Investigacion grupal
2.2 Metas Estratégicas y Metas Tacticas | e Ejercicios
2.3 Modelo de Estrategia de Operaciones
2.4 Tipos de Estrategias de Operaciones
2.4. Operaciones Internacionales e Proyeccion del video
2.5. Operaciones enfocadas “La meta”
4 2.6. Curva de la Experiencia e Analisis y debate
2.7. Etapas de la Efectividad de las casuistico de la
Operaciones realidad
e Practica calificada 1
UNIDAD Il GESTION DE PROCESOS Y PRODUCTOS EN LAS
ORGANIZACIONES
Al concluir la unidad didactica, el alumno sera capaz de definir el enfoque
LOGRO sistémico de las operaciones y calcular los principales indicadores de

productividad para los efectos de formular mejoras, a través del dialogo
compartido y el debate ampliado.
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SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
3.  El enfoque sistémico de la Gestién de | e Explicacion y dialogo
Operaciones compartido
5 3.1 Introduccion. e Ejemplificaciony
3.2. Definicién de Sistema debate ampliado
3.3. Clasificacién de los sistemas
3.4. Elementos de un sistema
6 3.5. Niveles de un sistema e Exposicién ampliada
3.6. Sub sistemas y sistemas paralelos e Control de lectura
3.7. Modelos utilizados en la Produccién
4. Productividad e Explicacion y didlogo
4.1. Aspectos fundamentales compartido
4.2. Factores que afectan la Productividad | e Préctica calificada 2
7-8 4.3. Relacion de la Productividad con el
nivel de vida de los trabajadores.
4.4. Medicién de la Productividad
4.5. Consideraciones sobre la Calidad
UNIDAD Il | GESTION DE LA CALIDAD Y LOGISTICA
Al concluir la unidad did4ctica, los alumnos seran capaces de identificaren
un caso préactico, el contenido de la funcion produccion desde el punto
LOGRO basico de su composicion y las razones de su sobredimensionamiento e
identificar los mecanismos estratégicos de propiciar un mejoramiento y
optimizacion del uso de los recursos.
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
5. Técnicas de Direccion e Explicacion y dialogo
9 5.1. Contenido del Trabajo compartido
5.2. Tiempo de fabricacion e Visita empresarial
5.3.  Contenido basico de trabajo
5.4. Contenido de trabajo suplementario
10 5.5. Técn_ic;as del Estudio del Trabajo y su e Analisis del Caso: 2
relacion mutua
5.6. Tiempos improductivos
5.7. Reduccién del Contenido del Trabajo. | ¢ Explicacion y dialogo
11 5.8. Técnicas especificas compartido
5.9. Politicas de personal e Ejemplificaciony
debate
5.10. Técnicas de Direccion. Elementos e Explicacion y didlogo
12 . . . » :
objeto de estudio de la Direccion compartido
UNIDAD IV: | LA GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS
Al concluir la unidad didactica, los alumnos seran capaces de aplicar las
técnicas de la medicién del trabajo y del estudio de métodos como
LOGRO mecanismo de estandarizacion y reduccion de los contenidos de trabajos
operativos a una empresa real, exponiendo los resultados de manera
grupal
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
6. Estudio de Métodos e Explicacion y diadlogo
6.1. Concepto e importancia compartido
13 6.2. Procedimientos aplicados e Andlisis del Caso: 3
6.3. Simbologia utilizada
6.4. La Técnica del Interrogatorio
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6.5. Diagramas de Procesos
6.6. Diagramas de Recorrido

7.  Medicion del Trabajo

7.1. Conceptos fundamentales e Explicacion y dialogo
14 7.2. Procedimientos y Técnicas compartido

7.3. El cronometraje e Practica calificada 3

7.4. Determinacion del tiempo estandar

7.5. Sistema de Normas de Tiempo e EXxposiciones grupales
Predeterminado — evaluacion

7.6. Principios de la Economia de expositiva

15-16 ¥

Movimientos

7.7. Area Normal y Maxima de Trabajo
7.8. Empleo de formularios

VII. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del presente curso, a los contenidos del silabo se aplicaran los
siguientes instrumentos didacticos:

Aprendizaje Basado en Tecnologias Informaticas de Cémputo (TIC).
Casuistica Aplicada.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Investigacion Formativa.

Asistencia, Participaciéon y Trabajo en equipo.

Lecturas aplicadas.

ogkrwNE

VIll.  RECURSOS:
Para el desarrollo del presente curso se requerird el uso de los siguientes recursos:

Aula Virtual

Whatsapp

Excel

Powerpoint

Balanced Score Card
Softwares especificos
Real Statistic y Megastat.
Videos

ONoOk~wNE

IX. EVALUACION
El sistema de evaluacion del curso es el siguiente:
PROM = (PAR+FIN+PPRA) / 3

Se aplica examen sustitutorio para el examen parcial o final, siempre que el promedio de
practicas sea de 07 0 mas.

El Promedio de practicas (PPRA) se obtendra de la siguiente manera:
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PPRA = (PRA1+PRA2 +PRA3+TRP)/ 4 (TRP=Trabajo practico)

En caso de que el docente desee aplicar otro sistema de evaluacion debera coordinar con la
direccion de la escuela.

La estructura de evaluacion se da en las unidades formativas considerando la estructura de
competencias que se presenta a continuacion.

COMPETENCIAS | INSTRUMENTOS/CONTENIDO PORCENTAJE
S

e Asistencia, puntualidad vy

trabajo en equipo

Actitud

e Participacion en clase
Conocimiento e Practicas expositivas en PPT
e Lecturas especializadas De acuerdo con las
e Andlisis de Casos consideraciones del
Procedimientos | e Mapas conceptuales curso.
e Debates
L e Investigaciones basadas en
Investigacion
X casos reales
Aplicada

Investigacion especializada

X. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

o Introduccion al Estudio del Trabajo,
oIT
Editorial OIT
2002

o Direccién de la produccion
HEIZER, J/RENDER, Barry.
Editorial Prentice Hall.
2001

o Administracion de Operaciones
KRAJEWSKI, L./RITZMAN, L.
Editorial Prentice Hall
2000

o Administracion de Operaciones.
SCHROEDER, R
Editorial Mc Graw Hill
2005

o Administracion de Produccién y Operaciones
GAITHER, N./FRAZIER,
International Thomson Editores.
2000

Surco, agosto 2024
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I.1.

Ir.2.

UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

SILABO
DATOS ADMINISTRATIVOS
1. Asignatura : Marketing
2. Cadigo : BC 0611
3. Condicién : Obligatorio
4. Requisito (s) : Creatividad e Innovacién
5. NUmero de créditos ]
6. Numero de horas . 2 Teoria — 2 Practica
7. Semestre Académico : 2026 1l
8. Docente :

Correo Institucional
SUMILLA

Asignatura teérico-practica de caracter obligatorio, la cual pertenece al area de
formacion comun de las carreras de Administracion y Gerencia, Administracion de
Negocios Globales, Contabilidad y Finanzas, Economia y Marketing Global y
Administracion Comercial de la FACEE, que pertenece al area de estudios
profesionales especificos y aporta al logro de la competencia especifica que
comprende teorias y modelos de las ciencias econémicas y empresariales para
tomar decisiones y desarrollar emprendimientos eficaces e innovadores con
responsabilidad social. La asignatura tiene como propésito que el estudiante analice
el Comportamiento de los consumidores de bienes y servicios, segmentando el
mercado y disefiando un plan de marketing. Los contenidos que aborda la
asignatura son introduccion al marketing; analisis del comportamiento del
consumidor; estrategias de marketing mix; disefio del plan de marketing.

COMPETENCIAS
COMPETENCIAS GENERICAS A LA QUE CONTRIBUYEN LA ASIGNATURA

Son competencias genéricas de la presente asignatura, las siguientes:
Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Conocimiento sobre el area de estudio y profesion

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Capacidad para motivar y conducir hacia metas comunes
Capacidad para trabajar en equipo

oukrwnpE

COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE TRIBUTA LA ASIGNATURA

Son competencias especificas de la presente asignatura, las siguientes:

Ejercer el liderazgo gerencial, hacia el logro y persecucion de metas en la
organizacién para desarrollar estrategias exitosas en el marco del pensamiento
estratégico, el cambio, la integraciobn y optimizacion del comportamiento

1
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organizacional, bajo un enfoque de sostenibilidad y responsabilidad social
empresarial.

2. Formular planes de Marketing con el adecuado conocimiento del consumidor y del
mercado que aseguren la mejor toma de decisiones para el logro de los objetivos
operacionales de Marketing y la sostenibilidad de la organizacién, dentro de un
contexto de alta competencia.

V. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

Investigacion ()
Responsabilidad Social xX)

V. LOGRO DE LA ASIGNATURA
Al término del curso el estudiante, explica los diferentes aspectos del Marketing
Operacional en la organizacion, identificando las principales &reas de actuacion y su
contribucién con el cumplimiento de metas empresariales, la sostenibilidad y la
responsabilidad social.

VI. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD | | INTRODUCCION AL MARKETING

LOGRO Al finalizar la primera unidad, el estudiante analiza el marketing
como una disciplina orientada hacia el cliente y reconoce su
importancia y amplitud en las organizaciones, los mercados y la
sociedad; explica su evolucién y los nuevos retos relacionados con
la globalizacion, la transformacién digital, la sostenibilidad y los
cambios en el comportamiento del consumidor; comprende y aplica
conceptos basicos como necesidades, deseos, demanda, valor,
satisfaccion, intercambio, mercado, segmentacion y relaciones con
los clientes; y relaciona la orientacion al cliente con la creacion de
valor, la generacién de ventajas competitivas y el desarrollo de
relaciones sostenibles, demostrando pensamiento critico, ética,
responsabilidad social e interés por la innovacion.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
1. Marketing e Exposicidn docente
1-2 1.1. Marketing un enfoque hacia el | e Lectura seleccionada:
cliente Andlisis y discusion
1.2. Amplitud e importancia del | @ Estudio de caso:
marketing Andlisis y discusion
1.3. Evolucion 'y nuevos retos del
marketing
1.4. Conceptos basicos utilizados en
marketing

UNIDAD Il | ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

LOGRO Al finalizar la unidad, el estudiante analiza el comportamiento del
consumidor mediante la identificacion de los criterios y tipos de
segmentacién del mercado, la evaluacién de su importancia y




UNIVERSIDAD

RICARDO PALMA

aplicaciones en las actividades de marketing, y la comprension de
los procesos de diferenciacion y posicionamiento de marca;
asimismo, examina los factores intrapersonales e interpersonales
gue influyen en las decisiones del consumidor y explica las etapas
del proceso de decisibn de compra, con el propdésito de formular
propuestas de marketing orientadas a segmentos especificos y a la
creacion de valor para el cliente.
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
2. Segmentaciéon del Mercado e Exposicion docente
3-5 2.1. Concepto elLectura comentada:
2.2. Tipos de Segmentacion analisis y discusion
2.3. Aplicaciones eEjercicio de
2.4. Importancia para las actividades de aprendizaje individual
Marketing
3. Posicionamiento
3.1 Diferenciacion y Posicionamiento
de marca
3.2 El proceso de posicionamiento de
marca
4. Comportamiento del Consumidor
4.1. Factores Intrapersonales
4.2. Factores Interpersonales
4.3. Proceso de decision de Compra
UNIDAD Il | ESTRATEGIAS DE MARKETING MIX
LOGRO Al finalizar la unidad, el estudiante analiza y aplica las estrategias
del marketing mix mediante la comprension de sus componentes —
producto, precio, plaza y promocion—, relacionandolos con las
necesidades del mercado objetivo y la propuesta de valor de la
organizacion; evalla el ciclo de vida, las estrategias de linea y
marca, el valor percibido y los métodos de fijaciébn de precios;
disefia criterios para la seleccibn y gestion de canales de
distribucion; y formula estrategias de comunicacién y publicidad,
incluyendo el outbound marketing, el inbound marketing y la
comunicacion integral de marketing, utlizando modelos
estratégicos como la matriz BCG y la matriz Ansoff para contribuir
al logro de los objetivos comerciales y al posicionamiento
competitivo de la empresa.
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
5. Marketing Mix. e Exposicion docente
5.1. Concepto e Lectura seleccionada:
5.2. Estrategias de marketing analisis y discusion
5.3. Modelos de estrategias e Estudio de caso
5.3.1. Matriz BCG e Ejercicio de
6-12 5.3.2. Matriz Ansoff aprendizaje individual
6. Estrategias de Producto
6.1. Definicién de producto.
6.2. Concepto del producto
6.3. Estrategias de Linea y de marca
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6.4. Ciclo de vida de los productos

7. Estrategias de Precios

7.1. Definicion de Precio

7.2. Precio y Valor Percibido

7.3. Estrategias de Fijacion de Precios

7.4. Precios y estrategia promocional

8. Estrategias de Plaza

8.1. Definicion de Plaza

8.2. Canales de distribucion

8.3. Disefio de canales de distribucion

8.4. Estrategias de distribucion

9. Estrategias de Promocién vy
Publicidad

9.1. Definicibn de  Promocién vy
Publicidad

9.2. Estrategias de Comunicacion

9.3.1. Outbond Marketing

9.3.2. Inbound Marketing

9.4. Comunicacion Integral del Marketing

UNIDAD IV | DISENO DEL PLAN DE MARKETING

LOGRO Al finalizar la unidad, el estudiante disefia un plan de marketing a
partir del andlisis de su definicibn, estructura y proceso de
formulacién, integrando objetivos, estrategias, actividades,
presupuesto e indicadores de evaluacién; asimismo, interpreta los
resultados obtenidos mediante criterios de eficacia, eficiencia y
rentabilidad, proponiendo acciones correctivas que contribuyan al
logro de los objetivos organizacionales y a la generacién de valor
para el cliente.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
10. Plan de Marketing e Exposicion docente
10.1. Definicion de Plan de Marketing e Lectura seleccionada:
13-16 10.2. Estructura del plan de marketing Andlisis y discusion

10.3. Formulacién del Plan de Marketing | @ Estudio de caso.
10.4. Evaluacién de resultados del Plan Andlisis y discusion
de Marketing

VII. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del presente curso, alineados con las competencias buscadas y
adecuados al sistema de ensefianza virtual, a los contenidos del silabo se aplicaran
los siguientes instrumentos didacticos:

Aprendizaje Basado en Tecnologias Informaticas de Computo (TIC).
Casuistica Aplicada.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Investigacion Formativa.

Asistencia, Participacion y Trabajo en equipo.

Lecturas aplicadas.

onkwnE
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VIll.  RECURSOS:

Para el desarrollo del presente curso se requerira el uso de los siguientes recursos:
Aula Virtual,

Whatsapp

Excel

Powerpoint

Softwares especificos,

Real Statistic UNIDAD I:

oukwnNE

IX. EVALUACION
El sistema de evaluacion del curso es el siguiente:
PROM = (PAR+FIN+PPRA) /3

Se aplica examen sustitutorio para el examen parcial o final, siempre que el
promedio de préacticas sea de 07.0 mas.

El Promedio de practicas (PPRA) se obtendra: de la siguiente manera:
PPRA = (PRA1+PRA2 +PRA3+TRP) /4 (TRP=Trabajo practico)

En caso de que el docente desee aplicar otro sistema de evaluacién debera
coordinar con la direccion de la escuela.

La estructura de evaluacion se da en 4 unidades formativas considerando la
estructura de competencias que se presenta a continuacion.

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAJE
Actitud ¢ Asistencia, puntualidad y trabajo en
equipo
e Participacion en clase
Conocimiento e Practicas expositivas en PPT
e |ecturas especializadas De acuerdo con las
e Andlisis de Casos consideraciones
Procedimientos | e Mapas conceptuales del curso.
e Debates
L e Investigaciones basadas en casos
Investigacion
) reales
Aplicada L o
e Investigacion especializada
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Rubricas del curso

UNIDAD I:
Conocimiento Aplicacién de Analisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacion creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
UNIDAD II:
Conocimiento Aplicacién de Andlisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacién creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
UNIDAD IlI:
Conocimiento Aplicacién de Andlisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacién creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
UNIDAD IV:
Conocimiento Aplicacién de Anélisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacién creativas ala
tedrico practica casuistica
Valor
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UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

DATOS ADMINISTRATIVOS

1. Asignatura : Gestion del Talento Humano
2. Cadigo :BC 0612

3. Condicion : Obligatorio

4. Requisito (s) : Administracién

5. NUumero de créditos 3

6. Numero de horas : 2 Teoria — 2 Practica

7. Semestre Académico 12026 11

8. Docente :

Correo Institucional
Il SUMILLA

Asignatura tedrico-practica de caracter obligatorio y comuan de las carreras de Administracion
y Gerencia, Administracion de Negocios Globales, Contabilidad y Finanzas, Economia y
Marketing Global y Administracion Comercial de la FACEE, que pertenece al area de estudios
profesionales especificos y aporta al logro de la competencia especifica que comprende
teorias y modelos de las ciencias econdmicas y empresariales para tomar decisiones y
desarrollar emprendimientos eficaces e innovadores con responsabilidad social. La asignatura
tiene como propésito que el estudiante desarrolle capacidades para gestionar el talento
humano en las organizaciones publicas y privadas a nivel local y global. Los contenidos que
aborda la asignatura son: fundamentos de la gestion del talento humano a nivel local y global;
estrategia empresarial y politicas inclusivas; planificacién y organizacion de la gestion del
talento humano y analisis; evaluacién y gestion del desarrollo del capital humano.

Il COMPETENCIAS
l.L1. COMPETENCIAS GENERICAS A LA QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Son competencias genéricas de la presente asignatura, las siguientes:
Capacidad de comunicacion oral y escrita

Capacidad critica y autocritica

Capacidad para tomar decisiones

Habilidades interpersonales

Capacidad para motivar y conducir hacia metas comunes
Habilidad para trabajar en forma autbnoma

> 1)

lI.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Son competencias especificas de la presente asignatura, las siguientes:

1. Ejercer el liderazgo gerencial, hacia el logro y persecucion de metas en la organizacion
para desarrollar estrategias exitosas en el marco del pensamiento estratégico, el
cambio, la integracion y optimizacion del comportamiento organizacional, bajo un
enfoque de sostenibilidad y responsabilidad social empresarial.

2. Desarrollar el talento humano en la organizacion para crear un clima y cultura
organizacional orientado al Empowerment, enfocada a la adaptacion al cambio
estratégico y la toma de decisiones gerenciales bajo una visién ética. Ejercer el



UNIVERSIDAD

RICARDO PALMA

liderazgo gerencial, hacia el logro y persecucién de metas en la organizacién para
desarrollar estrategias exitosas en el marco del pensamiento estratégico, el cambio, la
integracién y optimizacién del comportamiento organizacional, bajo un enfoque de
sostenibilidad y responsabilidad social empresarial.

V. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:

Investigacion ()
Responsabilidad Social (X)

V. LOGRO DE LA ASIGNATURA

Al finalizar el curso el estudiante formulara objetivos y metas relacionadas con el area de
recursos humanos estableciendo las estrategias para su cumplimiento. Estructurar el
funcionamiento del area con los medios y recursos para el logro de los fines, desarrollar un
ambiente de solidaridad entre el personal de la empresa, mantener una disposicion proactiva
para el trabajo en equipo, conocer las fortalezas humanas de los colaboradores de la empresa
para aplicar los mecanismos adecuados y psicolégicos que hagan posible la integracion de
toda la comunidad de la empresa. Generar una actitud innovadora para introducir cambios y
mejoras acordes con los avances cientificos y tecnologicos en las organizaciones.

VI. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD | | FUNDAMENTOS DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO A
NIVEL LOCAL Y GLOBAL

LOGRO | Al finalizar la unidad, el estudiante explica los fundamentos de la
gestion del talento humano, comprendiendo su definicion,
conceptos, importancia, evolucion y objetivos; asimismo, analiza
su contribucion al desarrollo de las personas y al logro de los
objetivos organizacionales, valorando el talento humano como
fuente de ventaja competitiva y promoviendo una vision ética,
estratégica e inclusiva de su gestion.

SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
1. Definiciéon de Gestién del Talento ° Exposicion
1-2 Humano docente
Introduccion ° Lectura
1.1. Conceptos seleccionada:
1.2. Importancia Andlisis y discusion
1.3.  Evolucion ° Estudio de
1.4. Objetivos caso: Analisis vy
discusién

UNIDAD Il | ESTRATEGIA EMPRESARIAL Y POLITICAS INCLUSIVAS
LOGRO | Al finalizar la unidad, el estudiante planifica y organiza los
requerimientos de personal mediante la identificaciéon de
necesidades de talento, la aplicacion de técnicas de busqueda,
reclutamiento y seleccion, y la formulacion de politicas,
procedimientos y presupuestos para la Gestion del Talento
Humano, asegurando la incorporacion de personas idéneas y el
uso eficiente de los recursos, en concordancia con los objetivos y
necesidades de la organizacion..
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
2. Requerimientos de personal. ° Exposicion
docente
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2.1. Busqueday reclutamiento del ° Lectura
3-5 personal. comentada: analisis y
2.2. Seleccion de personal discusion
2.3. Politicas, procedimientos y|e Ejercicio de
presupuestos para la Gestion del | aprendizaje individual
Talento Humano.
UNIDAD Il | PLANEACION Y ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA
OFICINA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
LOGRO | Al finalizar la unidad, el estudiante analiza la organizacion,
naturaleza y funciones de la oficina de Gestién del Talento
Humano, diferenciando la organizacion formal de la informal y
comprendiendo su contribucion al rendimiento organizacional;
asimismo, interpreta la utilidad de los manuales y evalua
indicadores relacionados con la rotacién de personal, los costos
laborales y el ausentismo, proponiendo acciones de mejora para
optimizar la gestion del talento y el desempefio institucional.
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
3. Organizacién de la oficina de ° Exposicion
Gestion del Talento Humano docente
3.1.  Definicion ° Lectura
6-12 3.2. Naturaleza seleccionada: analisis
3.3.  Funcién y discusion
3.4. Organizacioén formal e informal ) Estudio de
4, La Gestion del Talento caso
Rendimiento organizacional ° Ejercicio de
4.1. Manuales aprendizaje individual
4.2. Rotacion de personal
4.3. Costos de personal
4.4.  Ausentismo
UNIDAD IV | ANALISIS, EVALUACION Y REMUNERACION DE PUESTOS
LOGRO | Al finalizar la unidad, el estudiante analiza y aplica técnicas de
analisis y evaluacion de puestos, identificando sus conceptos,
importancia, objetivos, elementos, responsabilidades vy
limitaciones; disefia programas y planes de accién mediante
métodos de jerarquizacion, clasificacion, comparacion de factores
y evaluacion por puntos, seleccionando y ponderando factores
compensables para determinar el valor relativo de los puestos; y
propone estructuras de remuneracion, politicas salariales e
incentivos coherentes, equitativas y alineadas con los objetivos
organizacionales y la normativa laboral vigente.
SEMANAS CONTENIDOS METODOLOGIA
5. Analisis de puestos ° Exposicion
5.1. Concepto docente
5.2. Importancia ° Lectura
5.3.  Obijetivos seleccionada: Analisis
5.4.  Aplicacion y discusion
13-16 5.5. Elementos ° Estudio de
limitaciones de informacién caso. Andlisis vy
5.6. Responsabilidad en el analisis discusién
de puestos.
6. Evaluacién de puestos
6.1. Concepto
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6.2. Importancia

6.3. Objetivos

6.4. Programa de evaluacion de
puestos
Plan de accion.

7. Método de jerarquizacion.

7.1. Método de clasificacion o
categorias predeterminadas.

7.2. Etapas.

7.3. Método de evaluacion por puntos.

7.4.  Seleccion de factores
compensables.

7.5.  Asignacion de importancia a los

factores.

7.6. Asignacion de puntos a puestos
especificos.

7.7. Métodos de comparaciéon de
factores.

8 Remuneraciones

8.1.  Determinacion
8.2.  Politicas salariales y de
incentivos.

VII. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del presente curso, alineados con las competencias buscadas y adecuados
al sistema de ensefianza virtual, a los contenidos del silabo se aplicardn los siguientes
instrumentos didacticos:

e Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

e Investigacion Formativa.

e Asistencia, Participacién y Trabajo en equipo.
e Lecturas aplicadas.

VIlIl.  RECURSOS:

Para el desarrollo del presente curso se requerira el uso de los siguientes recursos:

e Aula Virtual,
e Whatsapp
e Excel

e Powerpoint

e Softwares especificos,

o Real Statistic y Megastat.
o Videos

IX. EVALUACION
El sistema de evaluacion del curso es el siguiente:
PROM = (PAR+FIN+PPRA) /3

Se aplica examen sustitutorio para el examen parcial o final, siempre que el promedio de
practicas sea de 07.0 mas.



UNIVERSIDAD

RICARDO PALMA

El Promedio de practicas (PPRA) se obtendra: de la siguiente manera:
PPRA = (PRA1+PRA2 +PRA3+TRP) /4 (TRP=Trabajo préctico)

En caso de que el docente desee aplicar otro sistema de evaluacién debera coordinar con la
direccién de la escuela.

La estructura de evaluacion se da en 4 unidades formativas considerando la estructura de
competencias que se presenta a continuacion.

COMPETENCIAS INSTRUMENTOS/CONTENIDOS PORCENTAIJE
° Asistencia, tualidad y trabaj
Actitud |. ia, puntualidad y trabajo en
equipo

° Participacion en clase
Conocimiento ] Practicas expositivas en PPT
° Lecturas especializadas 2 a'cuerd(_) Eonilas
T consideraciones del
° Andlisis de Casos
curso.
Procedimientos o Mapas conceptuales
° Debates
Investigacion ° Investigaciones basadas en casos reales
Aplicada ° Investigacion especializada
Rubricas del curso:
UNIDAD I: INTRODUCCION A LA GESTION DEL TALENTO HUMANO
Conocimiento Aplicacién de Analisis y Soluciones
Criterio del marco procedimiento aplicacion creativas a la
tedrico practica casuistica
Valor
Comprensiéon de | Define de | Explica el proceso | Relaciona y | Integra conceptos
conceptos del | manera correcta | e identifica etapas | analiza cada | con un andlisis
Sistema de | los conceptos | con ejemplos del | etapa del | profundo; propone
Gestion del | del Sistema de | caso de manera | proceso con el | ideas creativas.

Talento Humano

Gestién del
Talento Humano

literal.

caso, aportando
analisis critico y

argumentos.
Aplicacién del | Identifica la | Aplica la | Analiza y | Redisefia el
proceso del | secuencia secuencia y | justifica la | proceso
Sistema de | basica del | pasos, siguiendo | eleccién de | ajustandolo al
Gestion del | proceso de | lo aprendido de | procedimientos | contexto, propone
Talento Humano | Gestién del | manera mecéanica | segun alternativas
Talento necesidades del | innovadoras o]
Humano. caso. adaptaciones.
Presentacion  y | Presenta la | Organiza la | Redacta de | Presenta ideas
redaccién evidencia con | evidencia, aunque | forma clara, | originales y
una estructura | sin mayor | organizada y | estructuradas;
basica y | elaboracién, relacionando usa apoyos
lenguaje claro. siguiendo la | teoria con | visuales/esquema
estructura ejemplos del | ticos innovadores.
solicitada. caso.
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Investigacion

No aporta los
contenidos

innovadores

basados en
investigacion en
redes e 1A vy
otras fuentes
académicament

e validadas.

Aporta contenidos
basicos basados
en investigacion
en redes e IA y
otras fuentes
académicamente
validadas.

Aporta
contenidos
innovadores
basados en
investigacion en
redes e IA vy
otras fuentes
académicament
e validadas.

Aporta y analiza

contenidos
innovadores
basados en
investigacion en

redes e |A y otras
fuentes
académicamente
validadas.

PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LA GESTION DEL TALENTO

UNIDAD II HUMANO

Conocimiento del | Aplicacion  de | Andlisis y | Soluciones
Criterio marco tedrico procedimientos | aplicacion creativas a la

practica casuistica

Valor
Comprension de | Define Explica el | Relaciona y | Integra conceptos
conceptos de la | correctamente proceso e | analiza cada | con analisis
planificacién y | conceptos, identifica etapas | etapa del | profundo;

organizacion de la
Gestion del
Talento Humano

componentes y
proceso de
planificacién y

con ejemplos del
caso de manera
literal.

proceso con el
caso, aportando
analisis critico y

identifica riesgos y
oportunidades;
propone mejoras

organizacion de la argumentos. creativas.

Gestion del

Talento Humano.

Aplicacion del | Identifica la | Aplica la | Analiza y | Redisefia el

proceso secuencia basica | secuencia y | justifica la | proceso

del proceso de | pasos, eleccion de | ajustandolo al

planificacion y | siguiendo lo | procedimientos | contexto, propone

organizacion de la | aprendido de | segun alternativas

Gestion del | manera literal. necesidades del | innovadoras o}

Talento Humano. caso. adaptaciones.

Presentacion y | Presenta la | Organiza la | Redacta de | Presenta  ideas

redaccién evidencia con una | evidencia, forma clara, | originales y
estructura bdésica | aunque sin | organizada y | estructuradas;

y lenguaje claro. mayor relacionando usa apoyos
elaboracién, teoria con | visuales/esquema
siguiendo la | ejemplos del | ticos innovadores.
estructura caso.
solicitada.

Investigacion No aporta | Aporta Aporta Aporta y analiza
contenidos contenidos contenidos contenidos
innovadores béasicos basados | innovadores innovadores
basados en | en investigacion | basados en | basados en
investigacion en | en redes e IA y | investigacion en | investigacion en
redes e IA y otras | otras fuentes | redes e IA vy | redes e IA y otras
fuentes académicament | otras fuentes | fuentes
académicamente | e validadas. académicament | académicamente
validadas. e validadas. validadas.
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ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA OFICINA DE GESTION DEL

UNIDAD il TALENTO HUMANO

Conocimiento del | Aplicacion  de | Andlisis y | Soluciones
Criterio marco tedrico procedimientos | aplicacién creativas a la

practica casuistica

Valor
Comprension de | Define Explica el | Relaciona y | Integra los
conceptos de la | correctamente proceso e | analiza cada | conceptos con un
organizacion y | conceptos, identifica etapas | etapa del | analisis profundo;

funciones de la
oficina de Gestion

componentes y el
proceso de la

con ejemplos del
caso de manera

proceso con el
caso, aportando

identifica riesgos y
oportunidades; y

del Talento | organizacion y las | literal. andlisis critico y | propone las
Humano. funciones de la argumentos. mejoras creativas.
oficina de Gestion
del Talento
Humano.
Aplicacion del | Identifica la | Aplica la | Analiza y | Redisefia el
proceso secuencia basica | secuencia y | justifica la | proceso
del proceso de | pasos, eleccion de | ajustandolo al
organizacion y | siguiendo lo | procedimientos | contexto, propone
funciones de la | aprendido de | segun las | alternativas

oficina de Gestion

manera literal y

necesidades del

innovadoras o]

del Talento | mecanica. caso. adaptaciones.

Humano.

Presentacion vy | Presenta la | Organiza la | Redacta de | Presenta ideas

redaccién evidencia con una | evidencia, forma clara, | originales y
estructura bdésica | aunque sin | organizada y | estructuradas;

y lenguaje claro. mayor relacionando la | usa apoyos
elaboracién, teoria con | visuales/esquema
siguiendo la | ejemplos del | ticos innovadores.
estructura caso.
solicitada.

Investigacion No aporta | Aporta Aporta nuevos | Aporta y analiza
contenidos contenidos contenidos contenidos
innovadores béasicos basados | innovadores innovadores
basados en | en investigacion | basados en | basados en
investigacion en | en redes e IA y | investigacién en | investigacion en
redes e IA y otras | otras fuentes | redes e IA vy | redes e IA y otras
fuentes académicament | otras fuentes | fuentes
académicamente | e validadas. académicas ya | académicamente
validadas. validadas. validadas.

UNIDAD IV ANALISIS, EVALUACION Y REMUNERACION DE PUESTOS
Conocimiento del | Aplicacion  de | Analisis y | Soluciones

Criterio marco tedrico procedimientos | aplicacion creativas a la

practica casuistica

Valor

Comprension de | Define Explica el | Relaciona y | Integra los

conceptos del | correctamente proceso e | analiza cada | conceptos con un

andlisis, conceptos y | identifica etapas | etapa del | andlisis profundo;

evaluacién y | componentes del | con ejemplos del | proceso con el | identifica riesgos y

remuneraciones
de puestos.

analisis,
evaluacion y

caso de manera
literal.

caso, aportando
andlisis critico y

oportunidades;
propone mejoras




UNIVERSIDAD

RICARDO PALMA

remuneraciones argumentos. creativas.

de puestos.

Aplicacion del | Identifica la | Aplica la | Analiza y | Redisefia el

proceso secuencia basica | secuencia y | justifica la | proceso

del proceso de | pasos, eleccion de | ajustandolo al

andlisis, siguiendo lo | procedimientos | contexto, propone

evaluacion y | aprendido de | segun alternativas

remuneraciones manera necesidades del | innovadoras (o]

de puestos. mecanica. caso. adaptaciones.

Presentacion vy | Presenta la | Organiza la | Redacta de | Presenta ideas

redaccion evidencia con una | evidencia, forma clara, | originales y
estructura bésica | aunque sin | organizada y | estructuradas;

y lenguaje claro. mayor relacionando usa apoyos
elaboracion, teoria con | visuales/esquema
siguiendo la | ejemplos del | ticos innovadores.
estructura caso.
solicitada.

Investigacion No aporta | Aporta Aporta Aporta y analiza
contenidos contenidos contenidos contenidos
innovadores bésicos basados | innovadores innovadores
basados en | en investigacion | basados en | basados en
investigacion en | en redes e IA y | investigacion en | investigacion en
redes e IA y otras | otras fuentes | redes e IA vy | redes e |IA y otras
fuentes académicament | otras fuentes | fuentes
académicas e validadas. académicas académicas
validadas. validadas. validadas.
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