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RESUMEN

Abordar problemas mediante la implementacion
de sistemas de gestién y automatizacion que
permite mejorar favorablemente a los procesos,
optimizar sus recursos y ofrecer un servicio mas
eficiente a sus clientes.Se propone disefar e
implementar soluciones tecnolégicas especificas
para abordar problematicas y, de esta manera,
contribuir a la competitividad y el crecimiento
sostenible de las empresas en el mercado.

1. INTRODUCCION

En el contexto de la empresa
"SFIBRAS", dedicada a la fabricacion y
venta de productos de sefalizacioén vial,
se identifica una marcada carencia de
procesos de gestion eficientes y
automatizados en sus operaciones. La

empresa opera en un entorno donde las
cotizaciones, control de inventario de
productos y materias primas, asi como
la gestion de pedidos, se realizan de
manera manual. Esta falta de
sistematizacién y control representa un
desafio critico para la empresa, ya que
se traduce en ineficiencias operativas,
pérdidas de tiempo, dificultades en la
toma de decisiones y una experiencia
insatisfactoria para los clientes.

2. CARACTERISTICAS
GENERALES

llustracion |: Modelo de Negocio
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Fuente 1: Propia

llustracion 1l: Benchmarking
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Fuente 2: Propia

llustracion Ill: Matriz

Fuente 3: Propia

3. SISTEMA WEB PARA LA
MEJORA DE LA GESTION
OPERATIVA

3.1 Alcance:
El alcance incluye:

e Mejorar el proceso de gestion de
administracion.

e Mejorar el proceso de gestién de

inventario.

e Mejorar el proceso de gestién de
ventas.

e Mejorar el proceso de gestién de
produccién.

El alcance no incluye:

e  Aplicacion movil.

4. DIAGRAMAS

Diagrama 2: Diagrama de caso de usos

Fuente 4 : Propia

Diagrama 1: Diagrama de actores del sistema

Fuente 5: Propia

Diagrama 3: Diagrama de paquetes

ventas Proguccién

Fuente 6 : Propia

Diagrama 4: Diagrama de macroprocesos
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Fuente 7: Propia

4.1 Descripcion general de todos los casos
de uso

e Login: Permite iniciar sesion a los
usuarios que ingresen al sistema.

e Gestionar clientes: Permitira al
paciente gestionar todos los servicios
del cliente.

e Gestionar productos: Permitira al
usuario realizar el registro con sus
caracteristicas de manera detallada de

los productos.

e Gestionar empleados:Permitira al
paciente gestionar todos los servicios
de los empleados.

e Gestion de usuarios:Permite al
Administrador agregar e inactivar
usuarios.

e Gestion de rol:Permite gestionar a los
usuarios los roles del sistema.

e Gestionar solicitud de cotizacion de
cliente:Permitira al usuario realizar
cotizaciones de los productos.

e Cambio de estado de cotizacion:
Permite al administrador /usuario
cambiar el estado de cotizacion de los
productos seleccionados en nuestra
pagina web.

e Generar cotizacion:Permitira al
vendedor generar la cotizacion de un
producto que solicita el cliente.

e Consulta de cotizacion: Permitira al

usuario ver el estado de una cotizacion.

e Gestionar proveedor: Permitira a la
empresa visualizar a detalle la
informacioén de los proveedores.

e Gestion de inventario de recursos:
Permitira a la empresa registrar los
recursos.

e Gestion inventario de productos:Se
utiliza cuando el encargado de
produccién desea actualizar el
Gestionar producto. Este podra ver la
lista de productos, registrar, modificar,
eliminar y consultar el gestionar
producto.

e Gestion de lainformacion de la
empresa: Permite al administrador del
sistema consultar la informacion de la
empresa pudiendo modificar algunos
campos.

e Gestionar horario de empresa:
Permite al administrador del sistema
consultar y modificar el horario de la
empresa pudiendo modificar algunos
campos.

e Gestion de detalle del pedido:
Permitira al vendedor generar detalle
de pedido de un producto que solicita
el cliente.

e Gestion pago de pedidos: Permite
realizar los pagos correspondientes de
los pedidos realizados.

e Gestion de pedido: Permite al
vendedor generar un pedido.

e Consultade orden de trabajo: Este
caso de uso permite al operario
consultar las 6rdenes de trabajo.

e Asignacién de permisos: Permitira
asignar permisos o remover dentro de
la pagina web.

e Gestion de inventario de insumos:
Permitira al usuario registrar un nuevo
insumo en el inventario.

5. LA ARQUITECTURA

Diagrama 3: Diagrama de despliegue
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Fuente 8: Propia

Diagrama 4: Diagrama de componentes
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Fuente 9: Propia
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Fuente 14: Propia

6. PROGRAMACION

La programacioén se dividio en
dos partes: el desarrollo backend
y frontend. En el backend, se
utilizé TypeScript, mientras que
en el frontend se empled Next.js.
La base de datos se cre0
utilizando MongoDB vy se alojara
en un servicio de Azure Shared
para su despliegue en la nube.

Fuente 13: Propia

5. CONCLUSIONES

También es importante destacar
gue cada estudiante se ha
esforzado y trabajado
arduamente para ofrecer un
producto de alta calidad a un
precio accesible. El equipo
adquirio un profundo
conocimiento del negocio,
Implementé eficazmente
metodologias agiles y demostro
una colaboracion excepcional en
el trabajo conjunto, lo que resalta
el rendimiento sobresaliente del
grupo en su conjunto.

6. RECOMENDACIONES




Metodologias agiles
efectivas: Destacar la
implementacion efectiva de
metodologias agiles muestra
que el equipo esta
comprometido con la
eficiencia y la adaptabilidad
en su enfoque de desarrollo.
Colaboracion excepcional:
Resaltar la colaboracion
excepcional del equipo
subraya la importancia del
trabajo en equipo y la
capacidad de trabajar de
manera efectiva juntos.
Rendimiento sobresaliente
del grupo: Mencionar el
rendimiento sobresaliente del
grupo en su conjunto enfatiza
la fortaleza colectiva y puede
ser un indicador de éxito
continuo en proyectos
futuros.
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